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 الدراسي بالتحصيل وعلاقتهظاهرة الغياب تحليل 
 بالمملكة العربية السعودية طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيمدراسة تطبيقية على 

 
 أحمد عدنان الطيط

 كلية الاقتصاد والإدارة، جامعة القصيم، المملكة العربية السعودية
 

طلبـــة كليـــة الاقتصـــاد والإدارة صامعـــة القصـــيم  تصـــورا هـــدذ هـــحا الباـــف عن الك ـــ   ـــ   البحصصص   ملخصصص 
، و لاقتمـا للتاصـيا الدراسـا وا ـال والت صـض، للإ ـا ة لـديمم لظاهرة الغياب، ومـد  اتت ـار هـحل الظـاهرة

( طالبـا  وطالبـة، مـامم 255) لـ   الباـف ظاهرة ووسـالا الوقايـة مامـا، وطبـا هـحاعن الك      أسباب هحل ال
لكلية، وطور  أداة لقيا  متغـتا  الباـف لكا ة الأقسام الأكاديمية  ( طالبة موز ين  ل 203و)( طالبا  152)

تســبة البلبــة الــحي   أهــم تتــالب الباــف  ع (  قــرة عتعــم بــدلالا  بــدم ووبــا  مقبولــة  ومــ  26تكوتــم مــ  )
ظـاهرة الغيـاب   كسـية بـين %، ووجـود  لاقـة14.4وبـلوا عن ادـدود العليـا مـ  تسـبة الغيـاب المسـموا بـ  تظامـا  

  وجال البلبةظاهرة الغياب  ، ووجود  لاقة بينصيلمم الدراساوتح البلبةلد  
 كلية الاقتصاد والإدارة   الغياب  التاصيا الأكاديما  جامعة القصيم  :الكلمات المفتاحية
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   مشكلة البح  وخلفيته1
 :تمهيد 1.1

وبما فيها،  المؤثرةالعوامل عملوا على دراسة اهتم التربويون بجودة التعليم، و

 نجاح الطلبة، ك ؛من العوامل ةيتأثر بمجموع اًحي اًنظامتعد التعليمية  المنظمةأن 

 لتزام الطلبة بحضور درجة ا، والمنظمة التعليمية والأسرةوطبيعة العلاقة بين 

على دراسة ضبط التزام الطلبة بحضور المحاضرات،  التربويونفقد ركز محاضراتهم. 

 لضبط سلوك الطلبة في الجامعات داًمقصو قانونياً يعد حضور الطلبة نظاماًحيث 

(Ugurlu; Koc; Usta & Simsek, 2012). 

بتحقيق أهدافها  الحضور المنتظم للطالب في نجاح المنظمة التربويةويسهم 

لاقة مباشرة بين الحضور الجيد والتحصيل الدراسات وجود ع أظهرت، وقد بكفاءة

العلمي للطلبة، ووجود علاقة بين انخفاض معدل حضور الطلبة وضعف إنجازهم 

  عضو هيئة التدريسإن كلًا من ف ومن جانب آخر. (Jones, 2006)الأكاديمي

والأسرة يلعبون دوراً محورياً في تعزيز التزام الطالب بحضور محاضراته، وعدم التغيب 

وأولياء أمورهم  بمدرسيهمن الطلبة الذين تعلقوا إلى أا، فقد أشارت الدراسات عنه

 محاضراتهميكونون مرتبطين بتوقعاتهم وأهدافهم، وليس بالتغيب عن  غالباً

(Virtanen; Lerkkanen; Poikkeus & Kuorelahti, 2014). 

مستوى تحفيز الطلبة نحو التعلم،  على انخفاض اًهذا، ويعد الغياب مؤشر

وللغياب علاقة بانخفاض اهتمام الطلبة بالموضوعات التدريسية، وضعف استراتيجيات 

التدريس، والبيئة التعليمية غير الملائمة، وعدم كفاءة أساليب التنشئة الاجتماعية، 

 .(Desalegn, Berhan & Berhan, 2014)وطلابه  عضو هيئة التدريسوضعف العلاقة بين 

في دراستهما إلى نتائج مماثلة  (Wadesango & Machingambi, 2011)وقد توصل كل من 
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  .على طلاب ينتمون إلى ثلاث جامعات في جنوب افريقيا التي أجرياها

 دراسة اتجاهات الطلبة نحو الغياب، فقد هدفت دراسة بوقد اهتم الباحثون 

(Tripura, Das & Saha, 2015)  وجود وكشفت دراستهم عن أسباب الغياب،  بيانإلى

على رأسها حاجة الطلبة للتحضير للاختبارات وعدم الاهتمام أسباب متباينة و

 .بموضوعات المقرر

بدراسة ظاهرة الغياب لدى  (Qutub, 2018) في المملكة العربية السعودية قامو

كشفت الدراسة . حيث الطب بجامعة الملك سعود بن عبد العزيز للعلوم الصحية طلبة

عدم الرضا عن الدراسة، والحاجة للنوم بتتمثل  ، والتيأسباب ظاهرة الغيابهن أهم 

طلبة  على( Alghamdi et al., 2016أجراها ) وفي دراسة مماثلة. والالتزامات العائلية

الطب في جامعة أم القرى، بينت نتائجها أن عدم اعجاب الطلبة باستراتيجية التدريس 

بينما . هرة الغياباظل اًشيوع مسببات أكثر المحيطة تعتبر من والظروف الاجتماعية

طلاب التربية البدنية عينة من  والتي أجراها على( 2012)عسيري،  توصلت دراسة

على ظاهرة  العامل الثقافي هو الأكثر تأثيراً أنيجة مفادها إلى نت بالجامعات السعودية

 غياب الطلاب.

الدراسات التي تناولت ظاهرة الغياب في الجامعات السعودية ما ونظرا لأن 

طلبة وتركيزها على طلبة الطب والتمريض  عن فضلًا من حيث العدد، زالت محدودة

امعة بجالأعمال  ة الاقتصاد وإدارةليفإن البحث الحالي يركز على طلبة ك ،كلية التربية

الذين ينتمون طلبة ال وسطفي محاولة للكشف عن وجود هذه الظاهرة  ، وذلكالقصيم

 أسبابها وسبل معالجتها.والتقصي عن  ،إلى هذا النوع من التخصصات
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وبعد هذا التمهيد فإن البحث يشمل على خمسة مكونات؛ مشكلة البحث 

الغياب بالتحصيل الدراسي، والمنهجية، النتائج، ومناقشة وخلفيته، وعلاقة ظاهرة 

 النتائج والتوصيات.

 مشكلة البح  2.1
اهتمت كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم بأن تكون كلية أعمال 

متميزة على المستوى المحلي والإقليمي، فقد سعت إلى تطوير أدائها بشكل 

الاعتماد الأكاديمي الدولي  ىصول علللحجاهدة مستمر، وتحقيقاً لذلك فقد سعت 

 ،Association to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB) لكليات الأعمال

عليه  جت هذه الرحلة بالحصولوتوّ 2012حيث بدأت رحلة الاعتماد في العام 

هم معايير الاعتماد المعيار الثاني عشر والذي يهتم ، وقد كان أحد أ2015بالعام 

لاقاً من هذا المعيار (. وانط2018قيق فاعلية التدريس )جامعة القصيم، بتح

 وىالحرص على الحفاظ على هذا المستومعايير الاعتماد الأخرى، فإنه لا بد من 

 .الرفيع الذي وصلت إليه الكلية

لقد شعر الباحث من خلال عمله كأحد أعضاء هيئة التدريس بكلية 

 ولذا فإن، قصيم بأن معدلات غياب الطلبة مرتفعةالاقتصاد والإدارة بجامعة ال

أحد الظواهر غير المرغوبة التي لا بد من معالجتها شكلت ظاهرة غياب الطلبة 

لتأثيرها السلبي على عملية التدريس، وبالتالي على المستوى الأكاديمي للطلبة 

في الكشف عن مستوى  تمثلت مشكلة البحثوالمتمثل بتحصيلهم الدراسي. لذا 

ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم وعلاقتها 

خلال التقصي فقد سعى البحث من على ذلك  بتحصيلهم الدراسي. وبناءً

  البحثية الآتية: والتحليل إلى الإجابة عن التساؤلات
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 .رة الغياب؟ما تصورات طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم لظاه -1

ما علاقة ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم  -2

 .بتحصيلهم الدراسي؟

هل توجد علاقة بين ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة  -3

 .بجامعة القصيم وجنس الطلبة؟

هل توجد علاقة بين ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة  -4

 .معة القصيم وتخصص الطلبة؟بجا

ما أسباب غياب طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم عن  -5

 .محاضراتهم؟

ما وسائل الوقاية من تفشي ظاهرة غياب طلبة كلية الاقتصاد والإدارة  -6

 .بجامعة القصيم عن محاضراتهم؟

 أهمية البح : 3.1
النظرية في تقديم إطار مفاهيمي لظاهرة الغياب لدى  البحثتكمن أهمية 

كما  الوقاية من تفشي هذه الظاهرة لدى الطلبة، لالكشف عن أسبابها وسبالطلبة، و

فيد إدارة كلية الاقتصاد تمن توصيات البحث قدمه ي بماالعملية  البحثهمية أتكمن 

رارات الملائمة لمعالجة هذه وإدارة جامعة القصيم عموماً في اتخاذ الق ،والإدارة خصوصاً

الكلية من نتائجها في بالظاهرة والحد منها، ويستفيد كذلك أعضاء هيئة التدريس 

يستفيد مساعدتهم على التعامل مع هذه الظاهرة والحد من انتشارها لدى الطلبة، و

في إدراك المخاطر والسلبيات الناجمة عن هذه  البحث افسهم من هذأنكذلك الطلبة 

 الظاهرة.
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 الخلفية النظرية والدراسات السابقة  2
 الخلفية النظرية 1.2

الغياب المتكرر بأنه: " فشل الطالب في  Merriam-Webster قاموسرف عَ

 Komakech)الذهاب إلى المؤسسة التعليمية، وقد يكون هذا الفشل معتاداً أو متعمداً " 

& Osuu, 2014: 421) ويرى ،(Balfanz & Byrnes, 2012)  أن الغياب المتكرر يشمل كافة

رف بعذر أو بدون عذر، حيث عَ هذا التغيبأيام التغيب عن الدراسة سواء كان 

رف الغياب كذلك بأنه: " الغياب بأنه: "عدد معين من الغياب بدون عذر". كما عُ

رف (، وع215ُ: 2012الدراسية" )عسيري،  الانقطاع المتكرر للطالب عن المحاضرات

الغياب أيضاً بأنه: " عدم حضور الطالب إلى قاعة التدريس لأي سبب كان" )عائشة 

(. وبهذا فإنه يمكن تعريف الغياب بأنه: " عدم حضور الطالب 64: 2013والزهرة، 

 المتكرر لقاعة التدريس سواء بعذر أو بدون عذر".

 ظاهرة الغياب بدون عذر عن قاعة التدريس هذا، وقد بيّن الباحثون أن 

 لها نتائج سلبية على المؤسسة التعليمية، وما بعد المؤسسة التعليمية، 

 ستوى الموسوء ، وارتفاع نسب البطالة، ضعف الأداء الأكاديمي :مثل

المجتمع، وانتشار ظاهرة التسرب من المؤسسة التعليمية  بين أفرادي التعليم

(Darmody, Smyth, & McCoy, 2008)اًعام اً. ولهذا فإن ظاهرة الغياب تشكل قلق 

. واهتم (Sutphen, Ford & Flaherty, 2010)للمجتمع لما لها من أثار سلبية عليه 

بالكشف عن طبيعة العلاقة بين الغياب والعديد من العوامل كالأداء أيضاً الباحثون 

والتسرب من المؤسسة وأسباب الغياب، والحالة الصحية للطالب،  الأكاديمي،

 . (Ugurlu; Koc; Usta & Simsek, 2012)التعليمية، والانترنت وغيرها من العوامل 
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ومن جانب آخر فقد ينظر إلى الغياب على أنه يشكل نوعاً من الصعوبة التي 

تواجه الطالب في الذهاب إلى المؤسسة التعليمية أو البقاء فيها طوال اليوم، وبناءً على 

 أن الغياب يمثل قراراً شخصياً للطالب يتعلق بمقدرته (Kottasz, 2005)تبر ذلك فقد اع

أن أهم أسباب الغياب تكمن في  أيضاً والدافع نحو حضور الدروس، وبين الشخصية

  العائلة، والمؤسسة التعليمية، والمشكلات الشخصية للطالب، والأقران.

عوامل  إلىهرة الغياب، وذهب بعض الباحثون إلى تصنيف العوامل المرتبطة بظا

الأمراض والاكتئاب والقلق والتي تتضمن؛ : كالحالة الصحية للطالب شخصية

عوامل مرتبطة ، و: كالتنشئة الاجتماعية، وعوامل أسريةومفهوم الذات ،وغيرها

)المعلم، والمتعلم، والعملية  : وتتمثل بمحاور العملية التعليميةالمؤسسة التعليميةب

ة: كالعلاقة مع الأقران، والمقدرة على تطوير علاقات وعوامل اجتماعي، التدريسية(

  .(Gren-Landell, et al., 2015)اجتماعية مع الآخرين 

ة بين الغياب والأداء الأكاديمي جل اهتمام قدراسة طبيعة العلا تاستحوذ كما

التعليمية الباحثين، لأن الأداء الأكاديمي يشكل الغاية الأساسية التي تسعى المؤسسة 

وجود علاقة إلى  (Wadesango & Machingambi, 2011)توصل  فقدللوصل إليها. 

أهم أسباب تفشي ظاهرة  عكسية بين غياب الطلبة وأدائهم الأكاديمي. وكشف كذلك

الغياب لدى طلبة الجامعات كان عدم اهتمام الطلبة بموضوع الدرس، وضعف 

استراتيجيات التدريس التي يتبعها أعضاء هيئة التدريس، وعدم ملائمة بيئة التعلم، 

ن هذا البحث إولهذا فوالتنشئة الاجتماعية، وعمل الطلبة خصوصاً العمل الجزئي، 

 .الدراسي بالتحصيل ارة الغياب وعلاقتهظاهيسعى إلى تحليل 
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 الدراسات السابقة 2.2

كان من  اهتم الباحثون بدراسة ظاهرة الغياب وعلاقتها بالعديد من المتغيرات

دراسة هدفت إلى تحليل ظاهرة  (Qutub, 2018) رىـــأهمها التحصيل الأكاديمي. فقد أج

وطالبة في  طالباً 143الغياب لدى طلبة الطب السعوديين، وطبقت الدراسة على 

% 53.8نتائج الدراسة أن  وأظهرتالصحية،  للعلومجامعة الملك سعود بن عبد العزيز 

إلى ان  جالنتائ، وأشارت أكثرمن الطلبة قد تغيبوا عن محاضراتهم خمس مرات أو 

أسباب هذا  أكثرة كانت ا عن الدراسة، والحاجة للنوم والالتزامات العائليعدم الرض

ج الدراسة كذلك وجود علاقة عكسية بين معدل الغياب ئنتا وأظهرتالغياب، 

بتحليل ظاهرة الغياب  (Chukwn, et al., 2017)واهتمت دراسة  والتحصيل الأكاديمي.

وطالبة بجامعة مايدوغوري في  اًطالب 270لدى طلبة التمريض، وطبقت الدراسة على 

لغياب يسهم نيجيريا، وبينت النتائج أن غالبية الطلبة لا يغيبون عن محاضراتهم، وأن ا

بالكشف عن أثر  (Khalid & Mehmood, 2017)في تدني درجات الطلبة. واهتمت دراسة 

يض وطالبة من طلبة التمر اًطالب 119الطلبة، وطبقت الدراسة على  أداءالغياب في 

 بانخفاض معدلمؤشرات تسهم  ةنتائج الدراسة وجود ثلاث وأظهرتبجامعة لاهور، 

غياب الطلبة وهي؛ مشاركة الطلبة بالمحاضرة، وتنسيق الطلبة وتفاعلهم مع مدرسيهم 

 أداءوزملائهم، وتحصيل الطلبة، ودعمت نتائج الدراسة وجود أثر للغياب على 

 الطلبة.

إلى الكشف عن مدى انتشار  (Alghamdi et al., 2016)هدفت دراسة قد و

الغياب وأسبابه وتأثيره لدى طلبة الطب في جامعة أم القرى، وطبقت الدراسة 

 وأظهرتوطالبة من طلبة الطب في السنة الثانية حتى السادسة،  اًطالب 450على 

من  ٪5من الطلبة كان معدل غيابهم أقل من  ٪30.2نتائج الدراسة النتائج: إن 
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من  أكثر% من الطلبة كان معدل غيابهم 1.6ن أ الساعات الكلي في حين معدل

% من معدل الساعات الكلي. وأشارت النتائج إلى أن أعلى معدلات الغياب 26

كانت لدى الطلبة المتزوجين والعاملين بدوام جزئي. وبينت النتائج كذلك عدم 

أسباب الغياب  كثرأ اعجاب الطلبة باستراتيجية التدريس والظروف الاجتماعية

هدفت  (Desalegn, Berhan & Berhan, 2014). وفي دراسة أجراها كل من شيوعاً

إلى الكشف عن مدى انتشار الغياب وأسبابه لدى طلبة العلوم الطبية والصحية 

 1200بالمرحلة الجامعية الأولى في جامعة حواسه بأثيوبيا، وطبقت الدراسة على 

% من الطلبة كانت غياباتهم عن 43.7ج الدراسة أن نتائ وأظهرتوطالبة،  اًطالب

من  أكثر% من الطلبة كانت غياباتهم 14.1في حين أن  أكثرثلاث محاضرات أو 

ثمان محاضرات، وبينت النتائج كذلك وجود علاقة بين معدل غياب الطلبة 

وأعمارهم. وقد كان عدم اهتمام الطلبة، واستراتيجية التدريس المتبعة، ودرجة 

 ,Tripura)أما دراسة  أسباب غياب الطلبة شيوعاً. أكثرر أدوات المحاضرة من تواف

Das and Saha, 2015)  فقد هدفت إلى الكشف عن اتجاهات طلبة الطب نحو أسباب

طبقت ، وومستشفى الدكتور برام التعليمي بالهند تريبورا ة طبليك الغياب في

النتائج أن اتجاهات الطلبة نحو الغياب  وأظهرتطالباً وطالبة،  98الدراسة على 

حاجة الطلبة للتحضير للاختبارات  كانت تعزى للعديد من الأسباب من أهمها؛

 وعدم الاهتمام بموضوعات المقرر.

علاقة الغياب بالأداء الأكاديمي  تحديدإلى  (Yusoff, 2014)وهدفت دراسة 

ة، وطبقت الدراسة على لدى طلبة الطب في السنة الأولى بجامعة سينز الماليزي

وطالبة، وبينت نتائج الدراسة أن وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  اًطالب 196

الأكاديمي لدى الطلبة الذين يواظبون على حضور المحاضرات مقارنة  الأداء
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كل من )عائشة دراسة  تهدفبزملائهم الذين لديهم معدلات غياب مرتفعة. و

أثر غياب الطلبة على التحصيل العلمي في ( إلى الكشف عن 2013والزهرة، 

الجامعة بقسم العلوم التجارية بجامعة عبدالحميد ابن باديس بمستغانم. وطبقت 

نتائج ال، وبينت في السنوات الأولى للدراسةوطالبة  اًطالب 530الدراسة على 

والطلبة الذين وجود فروق دالة إحصائياً بين معدلات الطلبة الذين لا يتغيبون 

النتائج وجود علاقة إيجابية بين المستوى  وأظهرت، يهم معدلات غياب مرتفعةلد

 فقد( 2012)عسيري،  أما دراسةالتحصيلي للطلبة وانخفاض معلات غيابهم. 

هدفت إلى معرفة العوامل المؤثرة في غياب طلاب التربية البدنية بالجامعات 

ة الفروق بالعوامل السعودية في ضوء بعض المتغيرات من وجهة نظرهم، ومعرف

المؤثرة في الغياب وفقاً لمتغيرات: الجامعة، والتقدير الدراسي، ومقر الإقامة، 

طالباً يدرسون في ثلاث جامعات:  129والسنة الدراسية. وطبقت الدراسة على 

جامعة الملك سعود، وجامعة أم القرى، وجامعة طيبة خلال الفصل الدراسي 

نتائج أن العامل الثقافي كان ال وأظهرتهـ. 1431/1432ول للعام الجامعي الأ

العوامل المؤثرة على غياب الطلاب، يليه العامل الدراسي، يليه العامل  أكثر

، بينما جاء العامل الأسري في الرتبة الأخيرةالاقتصادي، يليه العامل الشخصي 

نتائج كذلك وجود فروق دالة إحصائية في العوامل المؤثرة على غياب الوبينت 

 الطلبة تعزى للجامعة.

 (Fayombo; Ogunkola & Olaleye, 2012)دراسة أجراها  هذا، وقد هدفت

 إلى الكشف عن أسباب ظاهرة الغياب لدى طلبة الجامعات في برابادوس

ونيجيريا، وتحديد الأسباب المرتبطة بالطالب، والمرتبطة بالبيت، والمرتبطة 

وطالبة يدرسون في  اًطالب 1000بالجامعة والمرتبطة بالمجتمع. وطبقت الدراسة على 
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وبربادوس، وجامعة -اثنتين من الجامعات الحكومية )جامعة جزر الهند الغربية

وطالبة في كل  اًطالب 500تم اختيار  ولاية أويو ونيجيريا(، حيث-(UIإيبادان )

الطلبة، ووجود فروق في  بينالنتائج انتشار ظاهرة الغياب  وأظهرتجامعة، 

روق في أسباب الغياب بالإضافة إلى وجود ف ،طلبة الجامعتين لدىأسباب الغياب 

( فقد هدفت إلى استقصاء 2012أما دراسة )العزاوي ومحمد، . بين الجنسين

بة في قسم الرياضيات بكلية التربية في جامعة المستنصرية، أسباب غياب الطل

وقد  ،ذه الظاهرة على المستوى العلمي للطلبة. هذالهوالكشف عن الآثار السلبية 

صنفت الدراسة أسباب غياب الطلبة ضمن أربعة مجالات، هي: العوامل 

وامل الكلية، والعوامل الأسرية، وع والذاتية، والعوامل التي تخص الجامعة أ

وطالبة من طلبة المرحلة الرابعة بقسم  اًطالب 40متفرقة. وطبقت الدراسة على 

نتائج الدراسة وجود العديد  وأظهرت. 2010/2011الرياضيات للعام الدراسي 

من الأسباب لغياب الطلبة من أهمها: افتقار البيئة الجامعية للأنشطة والفعاليات 

وعدم تقبل الطالب والتعرف على المشوقة، واضطراب العلاقات الأسرية، 

مشكلاته وتقديم الحلول المناسبة لها، وتراكم الواجبات على الطلبة وبالتالي 

هذه الواجبات، وانقطاع الطرق وازدحام الشوارع، وكراهية الطالب  أداءم عد

 .للمقرر الدراسي

( إلى Ugurlu; Koc; Usta & Simsek, 2012) ها كل مناأجروهدفت دراسة 

الكشف عن اتجاهات طلبة كلية التربية نحو الغياب، واعتمدت هذه الدراسة على 

التركية  Cumhuriyetالمنهج النوعي من أجل تحديد اتجاهات طلبة كلية التربية في جامعة 

قسم  11طالباً وطالبة من  22نحو الغياب، وطبقت الدراسة على عينة قصدية بلغت 

 اختيار الطلبة من جميع المستويات الجامعية مع الأخذ بعين مختلف في كلية التربية. وتم
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الاعتبار الفروق داخل كل مستوى من حيث: الجنس )ذكور، وإناث( ومن حيث 

ة المسائية(. اختلاف أسلوب الدراسة )الدارسون بالفترة الصباحية، والدارسون بالفتر

تحليل المحتوى من أجل  سلوبأأداة لجمع البيانات، واعتمد على ك واستخدمت المقابلة

تحليل البيانات التي تم جمعها، من خلال المرور بأربعة مراحل رئيسة هي: ترميز 

 وأظهرتالبيانات، تحديد الموضوعات، وتنظيم الموضوعات، تحليل النتائج وتفسيرها. 

الطلبة ظاهرة واقعية لا يمكن التهرب منها، وأن  بيننتائج الدراسة أن ظاهرة التغيب 

 ات طلبة كلية التربية نحو الغياب كانت سلبية.اتجاه

بدراسة هدفت إلى الكشف عن  (Wadesango & Machingambi, 2011)وقام 

معدل غياب الطلبة من جامعات مختارة في جنوب أفريقيا، واستكشاف الأسباب 

الشخصية لتغيبهم عن محاضراتهم والآثار المترتبة على هذا التغيب. وطبقت 

طالباً وطالبة يدرسون في ثلاث جامعات بجنوب أفريقيا.  126الدراسة على 

الطلبة في الجامعات بين أوساط نتائج الدراسة أن انتشار ظاهرة غياب  وأظهرت

قيد الدراسة يعود لعدة أسباب مثل: عدم اهتمامهم بموضوع المحاضرة ، وضعف 

، وبيئة التعلم غير مناسبة، أعضاء هيئة التدريساستراتيجيات التدريس من قبل 

وعوامل التنشئة الاجتماعية، واضطرارهم للوظائف بدوام جزئي لضعف المنح 

المالية التي تمنحها الجهات الراعية المختلفة، وكذلك سوء العلاقات مع المحاضرين. 

  دائهم.أد علاقة سلبية بين غياب الطلبة ونتائج الدراسة كذلك وجو وأظهرت

 لى الكشف هدفت إفقد  (Caviglia-Harris, 2006)أجراها  التي دراسةال أما

 لزامي ومعدلات غياب الطلبة على أدائهم، عن أثر سياسة الحضور الإ

 طالباً وطالبة يدرسون مقرر الاقتصاد الجزئي  301وطبقت الدراسة على 

موزعين على أربع شعب، وتم اعتماد المعدل العام للقبول في التخصص، ومعدل 
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نتائج ال وأظهرتالطلبة.  أداءاختبار الكفاءة الدراسية خلال الفصل لتحديد 

طلبة على أدائهم. وبينت لزامي ومعدلات غياب السياسة الحضور الإلوجود أثر 

مع  تشجيع الطلبة على الحضورب يكمن أعضاء هيئة التدريسن دور أالدراسة 

 لزامهم بذلك.عدم إ

 البح  منها: وموقعملخ  الدراسات السابقة  3.2
اهتمت الدراسات السابقة بدراسة ظاهرة الغياب وعلاقتها بالعديد من 

 المتغيرات، فقد اهتمت بعض الدراسات بتحليل ظاهرة الغياب لدى الطلبة 

، ودراسة (Chukwn, et al., 2017)دراسة ، و(Qutub, 2018)وأسبابها وآثارها كدراسة 

(Alghamdi et al., 2016) ودراسة ،(Desalegn, Berhan & Berhan, 2014) ودراسة ،

(Tripura, Das and Saha, 2015)دراسة ، و(Fayombo; Ogunkola & Olaleye, 2012) ،

. (Ugurlu; Koc; Usta & Simsek, 2012) ، ودراسة(2012دراسة )العزاوي ومحمد، و

بالكشف عن طبيعة العلاقة بين الغياب  السابقة في حين اهتمت بعض الدراسات

، (Yusoff, 2014)ودراسة  ،(Khalid & Mehmood, 2017) لأداء الأكاديمي كدراسةوا

. أما بعض (Caviglia-Harris, 2006)، ودراسة (2013)عائشة والزهرة،  ودراسة

 ن العوامل المؤثرة في غياب الطلبة كدراسةعالدراسات فقد اهتمت بالكشف 

 .(Wadesango & Machingambi, 2011) ، ودراسة(2012)عسيري، 

التي طبقت على البيئة السعودية لا سيما تلك  السابقة الدراسات كما أن

 الدراسات التي طبقت على طلبة التعليم الجامعي فقد كانت محدودة، 

 كزت على كليات معينة ككلية التربية وكلية التمريض، في حين لم قد رور

 . -الباحثعلى حد علم  –على كليات الأعمال  تطبق سابقة توجد دراسات

 وتتميز الدراسة الحالية كونها تسعى إلى تحليل ظاهرة الغياب لدى الطلبة 
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إلى دراسة طبيعة العلاقة بين الغياب والأداء الأكاديمي للطلبة، وتتميز  ةبالإضاف

المملكة العربية بجامعة القصيم في كذلك بتطبيقها على طلبة كلية الأعمال 

لتطبيقها على كليات الأعمال في الجامعات ، مما تشكل نقطة انطلاق السعودية

 .السعودية الأخرى

 
 منهجية البح   3

 البح منهجية  1.3
البحث على المنهج الوصفي التحليلي من خلال مراجعة الأدب النظري  اعتمد

. كما الدراسات ذات الصلة بالإضافة إلى مراجعة المتعلق بظاهرة الغياب لدى الطلبة

التي جمع البيانات الأولية والتي تم من خلالها  ،متغيرات البحثلقياس أداة طورت 

تقديم  تموالتي من خلالها ، البحثمن التوصل إلى نتائج تجيب عن تساؤلات مكنت 

مجموعة من التوصيات التي من المتوقع أن تسهم في الكشف عن مسببات ظاهرة الغياب 

علاقة هذه الظاهرة بتحصيل و ،لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم

 الطلبة الأكاديمي.

 : البح  وعينتهمجتمع  2.3
 ن مجتمع البحث من جميع طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة تكوّ

من ( 381)بالفصل الدراسي الأول  والمقيدين، القصيم والذين تم تحديد تخصصاتهم

 ( طالباً وطالبة، 1357هـ، والبالغ عددهم ) 1438/1439لعام الجامعي ا

 (1)، ويبين الجدول (2018)كلية الاقتصاد والإدارة،  ( طالبة783( طالباً، و)574)

 أعداد الطلبة.
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للعام  (381) بالفصل الدراسي الأول المقيدينإحصائية طلبة كلية الاقتصاد والإدارة   (1)رقم الجدول 
 هص38/1439الجامعي 

 التخص 
 الجنس

 المجموع النسبة المئوية العدد
 النسبة العدد أنثى ذكر أنثى ذكر

 34.4 467 52.5 47.5 245 222 إدارة الأعمال

 24.1 327 42.2 57.8 138 189 المحاسبة

 8.6 117 95.7 4.3 112 5 الاقتصاد

 20.3 275 55.6 44.4 153 122 التمويل

 12.6 171 78.9 21.1 135 36 نظم المعلومات الإدارية

 100 1357 57.7 42.3 783 574 المجموع

 
كوهين لتحديد حجم العينة  ولتحديد حجم عينة البحث فقد بيّنت جداول

 ( طالب وطالبة300أن لا يقل حجم العينة عن ) يجبنه أب البحثالممثل لمجتمع 

(Sekaran & Bougie, 2013)عينة عشوائية لذا تم اختيار . ، موزعين على مختلف الأقسام

للحفاظ على الحد الأدنى وذلك ( طالباً وطالبة 400)طبقية من مجتمع البحث بلغت 

الأكاديمية، وزعت استبانة البحث عليهم، واسترد منها  الأقسام كافةلحجم العينة من 

لعدم صلاحيتها للتحليل، وبذلك أصبحت  ( استبانة12، واستبعدت )استبانة( 367)

( توزع أفراد عينة 2)ويبين الجدول ( طالب وطالبة، 355) مكونة من البحثعينة 

 البحث.
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  الحدود الدنيا لحجم العينة وتوزع أفراد عينة البح   (2)رقم الجدول 

 التخص 

 عينة البح   الحدود الدنيا لحجم عينة البح 
 الجنس

 المجموع النسبة المئوية العدد المجموع النسبة المئوية العدد
 النسبة العدد أنثى ذكر أنثى ذكر النسبة العدد أنثى ذكر أنثى ذكر

 40.6 144 43.8 56.3 63 81 34.4 103 52.5 47.5 54 49 إدارة الأعمال

 17.2 61 59.0 41.0 36 25 24.1 72 42.2 57.8 31 42 المحاسبة

 10.1 36 86.1 13.9 31 5 8.6 26 95.7 4.3 25 1 الاقتصاد

 20.8 74 55.4 44.6 41 33 20.3 61 55.6 44.4 34 27 التمويل

 11.3 40 80.0 20.0 32 8 12.6 38 78.9 21.1 30 8 نظم المعلومات الإدارية

 100.0 355 57.2 42.8 203 152 100 300 57.7 42.3 173 127 المجموع

 
 : البح أداة  3.3

الأدب  مراجعة بالاعتماد علىظاهرة الغياب لدى الطلبة لقياس  استبانةطورت لقد 

ضافة إلى الاطلاع على الأدوات المستخدمة في بالإ، بظاهرة الغيابالمتعلق النظري 

 ،(Issa et al., 2011)ودراسة ، (Ugurlu et al., 2012)كدراسة  ذات الصلة السابقة الدراسات

شملت استبانة البحث بعد التأكد من تمتع الاستبانة بدلالات صدق وثبات مقبولة، فقد و

طلبة كلية عن الديمغرافية البيانات يتعلق بالأول:  أجزاء؛ أربعةعلى بصورتها النهائية 

أما الجزء الثاني: متعلق بالبيانات الأكاديمية الخاصة الجنس، على  وشمل، الاقتصاد والإدارة

قياس تعلق ب: فقد الثالثأما الجزء المعدل التراكمي، ومعدل الغياب بالمقرر فصلياً، : بالطلبة

( فقرة موزعة 19وتكون هذه الجزء من )ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة، 

منظور الأكاديميين عن ظاهرة ، تصور الطلاب لمفهوم الغياب، هي: مجالات ثلاثةعلى 

: والأخير الرابعأما الجزء ، الممارسات المتعلقة بظاهرة الغياب، الغياب من وجهة نظر الطلبة

ظاهرة الغياب والوقاية من تفشي هذه الظاهرة، وتكون هذا الجزء من  تعلق بأسبابفقد 
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ليكرت  مقياساعتمد على  ع فقرات الاستبانة. كماي( توز4( فقرة، ويبين الجدول )17)

(Likert الخماسي الذي يحتسب أوزان )( موافق فقرات الاستبانة خمس درجات للإجابة

 (.موافق بدرجة منخفضة جداًدة للإجابة )( إلى درجة واحبدرجة كبيرة جداً

 : البح  وثباتهاصدق أداة  4.3
تم التحقق من  مقبولة فقد صدقبدلالات  البحث للتحقق من تمتع استبانة

 حو الآتي:اهري، وصدق البناء، وذلك على النالصدق الظ

 الصدق الظاهري: 1.4.3
فقرات المقياس في تحقيق محتوى  مةملاءمدى عرف الصدق الظاهري بأنه: "

عرضت ، و(Secolsky, 1987: 82)الغرض منه من وجهة نظر المستخدمين أو المقدرين" 

بجامعة  علم النفس التربويفي مجال التي تم تطويرها على ثلاثة متخصصين  البحث استبانة

لمعرفة مدى  معة القصيم، وذلكاإدارة الأعمال بجمجال وخمسة متخصصين في ، المجمعة

ء هذه وانتمافقرات الاستبانة لقياس ظاهرة غياب الطلبة، ومدى صلاحيتها لغوياً،  ءمةملا

فقد تم  ،على ملاحظات المحكمين وآرائهم ناءًه. وبالذي وضعت ضمن للمجالفقرات ال

 .من الاستبانة بصورتها الأولية فقرات صياغة بعض الفقرات، وتم حذف ثلاثإعادة 

 صدق البناء: 2.4.3
 اوضع لقياسه التيعرف صدق البناء بأنه: "الدرجة التي تقيس بناء المقياس للسمة 

معامل ارتباط الفقرة  جاستخر وقد ،(Cronbach & Meehl, 1955: 281)وفقاً للمفهوم النظري" 

معادلة وذلك بالاعتماد على ، مجالات استبانة ظاهرة الغيابمن  مجالبالدرجة الكلية لكل 

Point Bi-serial Correlation Coefficient .أو  ويكون معامل الارتباط مقبولَا إذا كان يساوي

إلى أن  البحث نتائج أشارتوقد  . هذا،(Nunnally & Bernstein, 1994) (0.3)أكبر من 

باستثناء الفقرات  ،الاستبانةفقرات  لمعظم( 0.3) أو تساويأكبر  كانت معاملات الارتباط

( على 0.216، 0.203، 0.088، 0.228) ( فقد بلغ معامل الارتباط31، 22، 8، 1)
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لمجال تراوحت معاملات الارتباط حذف هذه الفقرات، وبذلك فقد  تمالتوالي، وبالتالي 

منظور الأكاديميين عن (، ولفقرات مجال 0.471-0.678) تصور الطلاب لمفهوم الغياب

الممارسات المتعلقة مجال (، ولفقرات 0.453-0.623) من وجهة نظر الطلبةظاهرة الغياب 

-0.530) ظاهرة الغياب أسباب مجال(، ولفقرات 0.665-0.410) بظاهرة الغياب

(، وهي 0.651-0.336) ظاهرة الغيابتفشي الوقاية من  مجال(، ولفقرات 0.300

على هذه النتائج  وبناءً، ستبانة البحثاصدق بناء مقبولة ل، مما يشير إلى دلالة مرتفعة ومقبولة

( 36أربع فقرات من الاستبانة وتم الإبقاء على باقي الفقرات والبالغ عددها ) حذفتم فقد 

 ( يبين ذلك.3، والجدول )اعتمادها لغرض التحليل الاحصائي وتمفقرة، 

 
  مجالات ظاهرة الغياب مجال منمعامل ارتباط فقرات الاستبانة بالدرجة الكلية لكل   (3)رقم دول الج

 مجالات 
 ةاستبان
 البح 

 أرقام
 الفقرات

 معامل
 الارتباط

 مجالات 
 ةاستبان
 البح 

 أرقام
 الفقرات

 معامل
 الارتباط

 مجالات 
 ةاستبان
 البح 

 أرقام
 الفقرات

 معامل
 الارتباط

 مجالات 
 ةاستبان
 البح 

 أرقام
 الفقرات

 معامل
 الارتباط

تصور 
 البلاب 
لمفموم 
 الغياب

1* 0.228 

 الممارسا 
 المتعلقة

ظاهرة ب
 الغياب

12 0.496 

 أسباب
ظاهرة 
 الغياب

22* 0.203 

الوقاية 
م  
تف ا 
ظاهرة 
 الغياب

32 0.336 

2 0.597 13 0.549 23 0.499 33 0.396 

3 0.678 14 0.553 24 0.323 34 0.593 

4 0.641 15 0.510 25 0.530 35 0.575 

5 0.542 16 0.665 26 0.300 36 0.351 

6 0.471 17 0.619 27 0.481 37 0.651 

 ماظور
الأكاديميين 

ظاهرة    
م  الغياب 

 وجمة تظر 
 البلبة

7 0.460 18 0.603 28 0.456 38 0.600 

8* 0.088 19 0.556 29 0.399 39 0.600 

9 0.453 20 0.410 30 0.334 40 0.582 

10 0.623 21 0.490 31* 0.216   

11 
0.597       

 *  قرا  يجب حح ما
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 الثبات: 3.4.3
، القياس أخطاءالتأكد من خلو نتائج المقياس من  إلىالثبات  يشير مفهوم

، (Rudner, 1994)يشير إلى استقرار نتائج القياس، والاتساق الداخلي لها وبذلك فهو 

معادلة  بالاعتماد على، استبانة البحثلفقرات معامل الاتساق الداخلي  وقد استخرج

المستجيبين على فقرات الطلبة حيث بلغ عدد ، (Cronbach's Alpha)ألفا  –كرونباخ 

(، 0.70أكبر من ) قيم معامل الثبات جميع وكانتوطالبة،  طالباً( 355)الاستبانة 

ويبين  (Nunnally & Bernstein, 1994)ر مقبولة، بناء على معياوبذلك فهي قيم ثبات 

 ( ذلك.4الجدول )

  ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم الاتلمج الثباتمعامل   (4)رقم دول الج
 كرونباخ الفا الفقرات ظاعرة الغياب

 المجالا 
 0.820 5-1 تصور البلاب لمفموم الغياب

 0.750 9-6 ماظور الأكاديميين    ظاهرة الغياب م  وجمة تظر البلبة
 0.846 19-10 الممارسا  المتعلقة بظاهرة الغياب

 0.736 27-20 ظاهرة الغياب  أسباب
 0.822 36-28 الوقاية م  تف ا ظاهرة الغياب

 
 المعالجة الإحصائية:  4.3

 Statistical Package for)الإحصائية للعلوم الاجتماعية  زملحابرنامج  استخدم

Social Science SPSS) ،بالاعتماد البحث نتائج لتوصل إلى ا بهدف لتحليل البيانات

أسئلة البحث الأول على المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابة عن 

سبيرمان والتكرارات للإجابة عن ، بالإضافة إلى معامل ارتباط والخامس والسادس

 أسئلة البحث الثاني والثالث والرابع.
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 البح  نتائج  4
طلبة كلية  تصوراتما  ": الذي نصه السؤال الأول نتائج الإجابة عن أظهرت

 ( أن5الجدول )والمبينة في "، ؟لظاهرة الغيابالاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم 

، حيث متوسط ظاهرة الغيابل طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم تصورات

(، وبانحراف معياري 2.80) استجابات الطلبةبلغ المتوسط الحسابي العام لتقدير 

منظور الأكاديميين عن ظاهرة  مجالأن  تبينظاهرة الغياب مجالات وبتحليل (. 0.802)

(، 3.07) قدرهاحتل الرتبة الأولى بمتوسط حسابي  الغياب من وجهة نظر الطلبة

بمتوسط  الممارسات المتعلقة بظاهرة الغياب مجاليليه (، 1.049انحراف معياري )وب

 مجالوفي الرتبة الأخيرة جاء (، 0.886انحراف معياري )(، وب2.84) قدرهحسابي 

 انحراف معياري(، وب2.48) قدرهبمتوسط حسابي  تصور الطلاب لمفهوم الغياب

 ت تصورات الطلبة على جميع المجالات متوسطة.(، وكان1.011)

 
طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة لتصورات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية   (5)رقم دول الج

  مرتبة تنازليا  ظاهرة الغياب لالقصيم 

 الرقم
 مجالات 
 ظاهرة الغياب

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 التصور الرتبة المعياري

 متوسط 1 1.049 3.07 ماظور الأكاديميين    ظاهرة الغياب م  وجمة تظر البلبة 2

 متوسط 2 0.886 2.84 الممارسا  المتعلقة بظاهرة الغياب 3

 متوسط 3 1.011 2.48 تصور البلاب لمفموم الغياب 1

 متوسط - 0.802 2.80 الكلـــــا 
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وفقاً الغياب مجالات ظاهرة من  مجالتم تحليل فقرات كل قد هذا، و

استخرجت ، حيث طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم  لتصورات

( 6الجدول )بيّن ، والمجالاتلفقرات المعيارية  والانحرافاتالمتوسطات الحسابية، 

الفقرة أن  تصور الطلاب لمفهوم الغيابفقد أشارت النتائج فيما بتعلق بمجال  ذلك.

الغياب )في حدود النسبة الممنوحة نظاما ( ينبغي أن يكون  ( والتي تنص على "5)

في حين  (3.08بالرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )جاءت " للظروف الخاصة 

" الرتبة الغياب هو شعور بعدم المسؤولية  ( والتي تنص على "3احتلت الفقرة )

 (.2.03الأخيرة بمتوسط حسابي قدره )

منظور الأكاديميين عن ظاهرة الغياب من النتائج كذلك فيما يتعلق بمجال شير وت

حضور المحاضرات مهم للاستفادة  ( والتي تنص على "9الفقرة ) أن وجهة نظر الطلبة

في حين  (3.77بالرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )جاءت " من الخبرات الأكاديمية 

ة الذين تغيبوا عن المحاضرات سيفشلون في الطلب ( والتي تنص على "8احتلت الفقرة )

 (.2.44" الرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي قدره )الغالب 

 المتعلقة بظاهرة الغياب الممارساتالنتائج أيضاً فيما يتعلق بمجال ويلاحظ من 

يتم التأكد من حضور الطلبة من خلال أخذ  ( والتي تنص على "11أن الفقرة )

في حين احتلت  (3.44الرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )بجاءت " الحضور باستمرار 

" الرتبة الأخيرة ينبغي التحقيق في أسباب تغيب الطالب  ( والتي تنص على "18الفقرة )

 (.2.25بمتوسط حسابي قدره )
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كلية ظاهرة الغياب لدى طلبة  مجالات  لفقراتالمعيارية  والانحرافاتالمتوسطات الحسابية   (6)رقم دول الج
  مرتبة تنازليا   الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم

 الفقرات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى الرتبة المعياري

 متوسط 1 1.405 3.08 ( يابغا أ  يكو  للظروذ الخابة الغياب )في حدود الاسبة المماوحة تظاما   5
 متوسط 2 1.271 2.89 الأكاديمية  الغياب لا يمك  مع  للبالب الاستفادة م  الخبرا  1
 ما فض 3 1.353 2.21 الغياب يعني التوتر والقلا  4
 ما فض 4 1.336 2.20 الغياب يعني الفو   ) دم الاتضباط(  2
 ما فض 5 1.260 2.03 الغياب هو شعور بعدم المسؤولية  3
 متوسط - 1.011 2.48 المجال الأول: تصور الطلاب لمفهوم الغياب -
 مرتفع 1 1.256 3.77 حضور المحا را  ممم للاستفادة م  الخبرا  الأكاديمية 9
 متوسط 2 1.483 3.21 الأبا أت  يجب  ل  البلبة حضور المحا را  دو  غياب  6
 متوسط 3 1.446 2.85  ادما لا يتم متابعة حضور المقرر م  قبا البالب،  إت  يف ا في الغالب  7
 متوسط 4 1.350 2.44    المحا را  سيف لو  في الغالب البلبة الحي  تغيبوا  8
 متوسط - 1.049 3.07 المجال الثاني: منظور الأكاديميين عن ظاهرة الغياب من وجهة نظر الطلبة -
 متوسط 1 1.424 3.44 يتم التأكد م  حضور البلبة م  خلال أخح ادضور لستمرار  11

 متوسط 2 1.316 3.06 حضور المحا را  مقبول كمقيا  للأداء الأكاديما  10

 متوسط 3 1.320 3.00 يتعين زيادة م اركة البلبة في المحا رة  17

 متوسط 4 1.334 2.94 يحاول المدرسو  ماع تغيب البلبة م  خلال تكليفمم بممام أكاديمية  12

 متوسط 5 1.317 2.92 بحضور المحا رة يقوم المدرسو  بممارسا  لضما  حا البلبة  16

يحاول المدرسو  ماع تغيب البلبة م  خلال تحميلمم مسؤولية    كا ما ذكر  15
 داخا الفصا 

 متوسط 6 1.404 2.86

يحاول المدرسو   ما  حضور البلبة م  خلال م اركتمم في الفصا  14
 بعمليا  التقييم 

 متوسط 7 1.349 2.76

 متوسط 8 1.385 2.65 ماع تغيب البلبة م  خلال تكليفمم بتقديم  روض تقدمية يحاول المدرسو   13

 متوسط 9 1.419 2.54 كا  ذلك مخالفا لإرادتهم  وع    يابغا توجي  البلبة نحو  دم الغياب حتى  19

 ما فض 10 1.413 2.25 يابغا التاقيا في أسباب تغيب البالب  18

 متوسط - 0.886 2.84 المتعلقة بظاهرة الغيابالمجال الثال : الممارسات  -
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ظاهرة الغياب لدى طلبة ل اًانتشار هناك إلى أن البحثقد أشارت نتائج وهذا، 

ا فصلي غيابات فأكثر 7الطلبة الذين تغيبوا ، حيث بلغت نسبة كلية الاقتصاد والإدارة 

قد وصلوا إلى الحدود العليا من نسبة الغياب المسموح % وبهذا فإن هؤلاء الطلبة 14.4

ومن جانب أخر فقد بلغت نسبة الطلبة الذين ، الفصلية%( من المحاضرات 25به نظاماً )

 الطلبة الذين تغيبوا في حين أن نسبة %(،5.1لم يتغيبوا أبداً خلال الفصل الدراسي )

%(، 36.1( فصلياً )3-1، ونسبة الطلبة الذين تغيبوا )(%44.5( فصلياً )4-6)

 ( يبين ذلك.7والجدول )

 
  للمقرر فصليا   ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم انتشار  (7)رقم دول الج

 النسبة المئوية التكرار  )المقرر( فصليا  معدل الغياب 
 5.1 18 لا أغيب أبدا  

1-3 128 36.1 

4-6 158 44.5 

7-9 49 13.8 

 0.6 2 غيال  9أكثر م  

 355 100 

 

ما علاقة ظاهرة الغياب  ": الثاني الذي نصهالسؤال  نتائج الإجابة عن وأظهرت

المبينة في "، ؟بجامعة القصيم بتحصيلهم الدراسي لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة

ظاهرة الغياب لدى طلبة  إحصائية بينذات دلالة عكسية وجود علاقة ( 8الجدول )

، حيث بلغت قيمة معامل صيلهم الدراسيوتحكلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم 

(، هذا α=0.05ودالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )(، -0.123) سبيرمانارتباط 

 ،ويعزز هذه النتيجة توزع الطلبة وفقاً لتحصيلهم الدراسي ومعدل الغياب لديهم
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ث يلاحظ أن الطلبة الذين تحصيلهم مقبول لديهم معدلات غياب مرتفعة مقارنة حي

 . بزملائهم الذين تحصيلهم ممتاز

 
علاقة ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم بتحصيلهم   (8)رقم دول الج

  الدراسي

)المقرر( معدل الغياب 
 فصليا  

معامل  التحصيل
ارتباط 
 سبيرمان

القيمة 
 المجموع ممتاز جدا جيد جيد مقبول الاحتمالية

 *0.021 -0.123 18 6 4 7 1 لا أغيب أبدا  

1-3 26 51 29 22 128   

4-6 39 64 39 16 158   

7-9 12 17 19 1 49   

   2 0 0 0 2 غيال  9أكثر م  

   355 45 91 139 80 المجموع

 
 توجد علاقة بينهل  ": الثالث الذي نصهالسؤال  نتائج الإجابة عن وأظهرت

؟"، وجنس الطلبةة بجامعة القصيم ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدار

ظاهرة الغياب لدى طلبة  بينذات دلالة إحصائية  علاقةوجود ( 9الجدول )المبينة في و

حيث بلغت قيمة معامل  ، وجنس الطلبةكلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم 

(، هذا α=0.05(، ودالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )0.107ارتباط سبيرمان )

ويعزز هذه النتيجة توزع الطلاب والطالبات وفقاً لمعدل الغياب لديهم، حيث يلاحظ 

من الطلبة، إلا أنهن في الوقت نفسه يحافظن على عدم  أكثرأن معدل غياب الطالبات 

العليا للغياب والتي تعرضهن إلى الحرمان من المقرر بسبب  دودالحالوصول إلى 

 أعلى من الطالبات. فأكثرغيابات  7الغياب، لذا كان معدل غياب الطلاب 
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  وجنسهمظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم علاقة   (9)رقم دول الج

 )المقرر( فصليا  معدل الغياب 
معامل ارتباط  الجنس

 سبيرمان
القيمة 
 المجموع أنثى ذكر الاحتمالية

 *0.044 0.107 18 12 6 لا أغيب أبدا  

1-3 53 75 128   

4-6 60 98 158   

7-9 32 17 49   

   2 1 1 غيال  9أكثر م  

   355 203 152 المجموع

 

 علاقة بينتوجد هل  ": الذي نصه الرابعالسؤال  نتائج الإجابة عن وأظهرت

وتخصص الطلبة؟"، ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم 

ظاهرة الغياب لدى  بينعلاقة ذات دلالة إحصائية  وجودعدم ( 10الجدول )والمبينة في 

حيث بلغت قيمة معامل ،  وتخصص الطلبةطلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم 

 (.α=0.05(، وغير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )0.046ارتباط سبيرمان )

 
  وتخصصهمظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم علاقة   (10)رقم دول الج

)المقرر( معدل الغياب 
  فصليا  

 التخص 
معامل 
ارتباط 
 سبيرمان

القيمة 
إدارة  الاحتمالية

 أعمال
 اقتصاد تمويل محاسبة

نظم 
معلومات 
 إدارية

 المجموع

 0.391 0.046 18 8 3 1 1 5 لا أغيب أبدا  

1-3 45 28 17 30 8 128   

4-6 75 26 15 30 12 158   

7-9 18 5 3 11 12 49   

   2 0 0 0 1 1 غيال  9أكثر م  

   355 40 74 36 61 144 المجموع
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ما أسباب غياب طلبة  ": الذي نصه الخامسالسؤال  وأشارت نتائج الإجابة عن

أن ( 11الجدول )؟"، والمبينة في كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم عن محاضراتهم

عضو " أتغيب عندما يكون  عن محاضراتهم التي أدت إلى غياب الطلبة الأسباب أكثر

أتغيب عندما يكون "  يليه، (3.34غير كفؤ " بمتوسط حسابي قدره ) هيئة التدريس

كانت أضعف في حين ، (3.23بمتوسط حسابي قدره )" غير مثير للاهتمامالمقرر 

" أتغيب لقضاء بعض الوقت مع عن محاضراتهم الأسباب التي أدت إلى غياب الطلبة 

أتغيب عن المحاضرة عندما تكون "  يليه، (1.54الأصدقاء " بمتوسط حسابي قدره )

بمتوسط " ضرات المبكرة )الصباحية(أتغيب عن المحا"، "  العلاقة بين الطلبة غير جذابة

 لكل منهما. (1.97حسابي قدره )

 
  أسباب غياب طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم عن محاضراتهم  (11)رقم دول الج

 الفقرات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 ستوىالم الرتبة

 متوسط 1 1.671 3.34 أتغيب  ادما يكو   ضو هيئة التدريل غت كفؤ 24
 متوسط 2 1.544 3.23 أتغيب  ادما يكو  المقرر غت مثت للاهتمام  20
أتغيب    المقررا  التي لا يكو  للبلبة دور  ا ا بها  22

 )التوابا غت جيد(
 متوسط 3 1.587 2.99

 ما فض 4 1.413 2.23 أتغيب لزيارة الأسرة 21

 ما فض 5 1.425 2.17 للغياب  و أتغيب  ادما لا يمتم المدرس 27
 ما فض 6 1.404 1.97 أتغيب    المحا را  المبكرة )الصباحية( 23

 ما فض 6 1.320 1.97 أتغيب    المحا رة  ادما تكو  العلاقة بين البلبة غت جحابة 25

 ما فض 7 1.023 1.54 أتغيب لقضاء بعض الوقم مع الأبدقاء 26
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التي أدت إلى  البحث إلى جملة من الأسبابهذا، وقد أشار طلبة عينة 

 عضو هيئة التدريس" استخدام ، كان من أهمها: غيابهم عن المحاضرات

%( من 21" بنسبة )المباشريركز على التلقين  بحيثتعلم تقليدية  استراتيجيات

%( من الطلبة، و" ضغط 19الطلبة، و" مشكلات تنظيم الجدول الدراسي" بنسبة )

%( من الطلبة، و" البيئة 17والاختبارات خلال الفصل الدراسي " بنسبة )الواجبات 

%( من الطلبة، و" افتقار المقرر لعناصر جذب 15الدراسية غير محفزة " بنسبة )

 %( من الطلبة.13الطلبة " بنسبة )

 
وجهة  من أسباب غياب طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم عن محاضراتهم  (12)رقم دول الج

  نظرهم
 النسبة المئوية العدد الفقرات الرقم

1 
است دام  ضو هيئة التدريل استراتيجيا  تعلم تقليدية بحيف يركز  ل  

 التلقين المباشر
20 21 

 19 18 م كلا  تاظيم ا دول الدراسا 2

 17 16  غط الواجبا  والاختبارا  خلال الفصا الدراسا 3

 15 14 البيئة الدراسية غت محفزة 4

 13 12 ا تقار المقرر لعاابر جحب البلبة 5

 5 5 تكرار تعبا الاتصال مع البالبا  6

 4 4 ا تحار  ضو هيئة التدريل المتكرر    المحا رة و دم عبلاغ  البلبة 7

 3 3 التغتا  المااخية البارلة 8

 3 3 ظروذ باية متعلقة للبالب أو أسرت  9

 100 95 المجموع -
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الوقاية من وسائل ما  ": الذي نصه السادسالسؤال  وأشارت نتائج الإجابة عن

؟"، غياب طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم عن محاضراتهمتفشي ظاهرة 

غياب الطلبة عن  أفضل وسائل الوقاية من تفشي ظاهرةأن ( 13الجدول )والمبينة في 

، (4.36" بمتوسط حسابي قدره )إثارة لاهتمام الطلبة  أكثرجعل المقرر " محاضراتهم 

بمتوسط حسابي قدره "  والطالب عضو هيئة التدريستعزيز التواصل بين "  يليه

 ،(4.18بمتوسط حسابي قدره )" تحفيز الطلاب الذين لم يتغيبوا نهائياً "  يليه ،(4.30)

" غياب الطلبة عن محاضراتهم أقل وسائل الوقاية من تفشي ظاهرة كانت حين  في

أن "  يليه، (2.23" بمتوسط حسابي قدره )تكليف الطلبة الذين يتغيبوا بمهام إضافية 

لكل  (2.35بمتوسط حسابي قدره )" تتضمن الاختبارات جميع الأنشطة داخل الفصل

 منهما.

 
والإدارة بجامعة القصيم عن الوقاية من تفشي ظاهرة غياب طلبة كلية الاقتصاد وسائل   (13)رقم دول الج

  محاضراتهم

 الفقرات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 ستوىالم الرتبة المعياري

 مرتفع 1 0.971 4.36 جعا المقرر أكثر عثارة لاهتمام البلبة 28
 مرتفع 2 0.945 4.30 تعزيز التوابا بين  ضو هيئة التدريل والبالب 29

 مرتفع 3 1.289 4.18 تحفيز البلاب الحي  لم يتغيبوا نهاليا   32

 متوسط 4 1.477 2.90 توظي  م اركة البلبة في المحا رة بتقييم البلبة 33
 متوسط 5 1.512 2.86 الاهتمام للتاضت 31
 متوسط 6 1.490 2.59 زيادة ادالا  ا ما ية والأت بة الصفية 30
 متوسط 7 1.468 2.40 الاجتما ية خارج الص ترتيب الأت بة  35
 متوسط 8 1.491 2.35 أ  تتضم  الاختبارا  جميع الأت بة داخا الفصا 36
 ما فض 9 1.418 2.23 تكلي  البلبة الحي  يتغيبوا بممام ع ا ية  34
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   مناقشة النتائج والتوصيات5
 مناقشة النتائج 1.5

 طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم تصوراتمستوى  أننتائج ال بينت

منظور الأكاديميين عن ظاهرة الغياب من وجهة نظر مجال وأن متوسط، ظاهرة الغياب ل

وفي الرتبة  الممارسات المتعلقة بظاهرة الغيابمجال احتل الرتبة الأولى يليه  الطلبة

ذه النتيجة بأن الطلبة ويمكن تفسير ه .الغيابتصور الطلاب لمفهوم مجال الأخيرة جاء 

كمصدر رئيس لمعرفتهم بفلسفة الغياب  أعضاء هيئة التدريسيعتمدون على 

وهذا يفسر سبب حصول مجال تصور  ،وضوابطه، وحتى آلية تطبيق هذه الضوابط

المعرفة الكافية  الطلبةالطلاب لمفهوم الغياب على الرتبة الأخيرة، حيث لا بد أن يمتلك 

لاعتماد على الأنظمة والتعليمات المعمول بها في الجامعة، وليس المتعلقة بالغياب با

والتعليمات الجامعية  الأنظمة نأحيث في ذلك،  أعضاء هيئة التدريسبالاعتماد على 

 والطالب.  عضو هيئة التدريسهي الضابط لسلوك كل من 

"  فقد جاءت تصوراتهم حول تصور الطلاب لمفهوم الغيابفيما بتعلق بمجال و

( ينبغي أن يكون للظروف الخاصة " بالرتبة )في حدود النسبة الممنوحة نظاماً الغياب

الرتبة ب" الغياب هو شعور بعدم المسؤولية " جاءت تصوراتهم حول الأولى في حين 

ويمكن تفسير هذه النتيجة إلى وجود لبس وغموض لدى الطلبة حول مفهوم  .الأخيرة

وضع لمعالجة يعتقدون أن السماح بالغياب هم نحيث أالغياب ومبرراته وأسبابه، 

خاصة وفي الوقت نفسه ينفون مسؤوليتهم نحو الغياب، ولذا لا بد من معالجة ظروف 

عن ظاهرة الغياب  الأكاديميينمنظور فيما يتعلق بمجال  هذا الغموض لدى الطلبة. أما

لاستفادة " حضور المحاضرات مهم لفقد جاءت تصوراتهم حول من وجهة نظر الطلبة 

الطلبة الذين "جاءت تصوراتهم حول حين من الخبرات الأكاديمية " بالرتبة الأولى في 
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. ويمكن تفسير هذه النتيجة الرتبة الأخيرةب تغيبوا عن المحاضرات سيفشلون في الغالب "

بما يعتقده الطلبة نحو ظاهرة الغياب، وفي الوقت نفسه قد تكون هذه النتيجة مؤشر 

أو اعتمادهم على استراتيجيات التعلم  أعضاء هيئة التدريسة على عدم كفاء

عناصر جذب لطلبتهم. ولهذا كان ربط غياب  إيجادالتقليدية، وافتقادهم المقدرة على 

الممارسات المتعلقة وفيما يتعلق بمجال  الطلبة بالفشل بالمقرر ضعيف من وجهة نظرهم.

" يتم التأكد من حضور الطلبة من خلال فقد جاءت تصوراتهم حول بظاهرة الغياب 

" ينبغي التحقيق جاءت تصوراتهم حول حين أخذ الحضور باستمرار " بالرتبة الأولى في 

عضو هيئة ويمكن تفسير هذه النتيجة أن دور  .الرتبة الأخيرةبفي أسباب تغيب الطالب " 

العمل على  في تعامله مع ظاهرة الغياب لا يتعدى رصد هذه الظاهرة دون التدريس

عضو هيئة دراسة أسبابها، سواء من قبله أو من قبل شؤون الطلبة الأمر الذي يفقد 

وتقديم يد العون والمساعدة لهم عند الحاجة،  ،دوره التربوي في رعاية طلبته التدريس

ودوره في تعديل سلوكيات الطلبة غير المرغوبة، بالإضافة إلى دوره الإرشادي لطلبته. 

وتنسيقه مع شؤون الطلبة فيما  عضو هيئة التدريسنتيجة ضعف تعاون وتعكس هذه ال

 يتعلق بالتعامل مع هذه الظاهرة ومعالجتها.

ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد انتشار وبينت النتائج فيما يتعلق ب

 ، وتعكس هذه% 14.4 فصلياً فأكثرغيابات  7نسبة الطلبة الذين تغيبوا أن والإدارة ، 

الحدود العليا من نسبة الغياب المسموح به نظاماً النسبة نسبة الطلبة الذين وصلوا إلى 

% من الطلبة لم 5.1في حين أن هناك ما يعادل ، الفصليةالمحاضرات معدل من  25%

تعكس انخفاض مستوى إدراك الطلبة لمفهوم الغياب  ةمتواضعيتغيبوا أبداً وهي نسبة 

الطلبة نحو حضور المحاضرات ودورها في تحسين مستواهم وأهميته ومبرراته، وحقوق 

( فصلياً 6-1) خر فقد بلغت نسبة الطلبة الذين تغيبواآومن جانب الأكاديمي، 
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الطلبة لمفهوم الغياب ومبرراته  كن أن تعزى هذه النتيجة إلى عدم إدراك%. ويم80.6

 بأنظمةبها في الجامعة والمتعلقة  المعمولبالإضافة إلى عدم اطلاعهم على الأنظمة 

الحضور والغياب، وكذلك لا بد من الإشارة إلى افتقار البيئة التعليمية للعناصر المحفزة 

نحو التعلم، وفي ظل هذا  دافعيتهمللطلبة والتي تسهم في تشجيعهم وتحفيزهم وتحسين 

م المعرفة وعدم لا يتعدى الدور التقليدي في تقدي عضو هيئة التدريسالتصور فإن دور 

 والتربوي للطلبة. الإرشاديقيامه بالدور 

أن إلى التي أشارت  (Qutub, 2018)واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

، وهذا ما دعمته أكثر% من الطلبة قد تغيبوا عن محاضراتهم خمس مرات أو 53.8

من الطلبة كان معدل غيابهم أقل  ٪30.2التي بينت أن  (Alghamdi et al., 2016)دراسة 

 أكثر% من الطلبة كان معدل غيابهم 1.6ن من معدل الساعات الكلي في حين أ ٪5من 

 & Desalegn, Berhan)% من معدل الساعات الكلي. وهذا ما دعمته دراسة 26من 

Berhan, 2014) ث محاضرات أو % من الطلبة كانت غياباتهم عن ثلا43.7أن  التي بينت

من ثمان محاضرات. واتفقت  أكثر% من الطلبة كانت غياباتهم 14.1في حين أن  أكثر

 التي أشارت إلى (Fayombo; Ogunkola & Olaleye, 2012)هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

 . انتشار ظاهرة الغياب لدى الطلبة

اهرة ظ علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية بيندعمت نتائج البحث وجود 

حيث ، صيلهم الدراسيوتحالغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم 

معدل تحصيلهم مقبول ، كان لديهم معدلات غياب مرتفعة كانت الطلبة الذين أن

ويمكن تفسير هذه النتيجة بأن الطلبة الين تحصيلهم ممتاز. معدل  بزملائهم الذين مقارنة

المعرفة نتيجة للنقاش والحوار الذي  المحاضرات تنمى لديهمون على حضور يواظب

يفتقر إليه ما يحدث في المحاضرة مما يسهم بتحسين التفاعل أثناء العملية التعليمية وهذا 
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 الطلبة الذين لا يواظبون على حضور محاضراتهم. 

وجود علاقة  أظهرتالتي  (Qutub, 2018)واتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

 ,.Chukwn, et al)عكسية بين معدل الغياب والتحصيل الأكاديمي.  وكذلك نتيجة دراسة 

التي بينت أن الغياب يسهم في تدني درجات الطلبة. وهذه النتيجة توصلت إليها  (2017

 أداءللغياب على  أثر سلبىفقد أشارت إلى وجود  (Khalid & Mehmood, 2017)دراسة 

التي أشارت إلى وجود  (Yusoff, 2014)نتيجة دراسة ت مع هذه النتيجة الطلبة. واتفق

الأكاديمي لدى الطلبة الذين يواظبون على حضور  الأداءفروق ذات دلالة إحصائية في 

المحاضرات مقارنة بزملائهم الذين لديهم معدلات غياب مرتفعة. ودعمت هذه النتيجة 

وجود فروق بين معدلات  أشارت إلىالتي ( 2013)عائشة والزهرة، نتيجة دراسة 

الطلبة الذين لا يتغيبون والطلبة كثيري الغياب، وإن المعدلات العامة للطلبة تتناسب 

مع عدم غيابهم، وإن مستوى التحصيل العلمي دالة متزايدة بالنسبة لعدم  طردياً

  الغياب.

ظاهرة الغياب لدى  بينوجود علاقة ذات دلالة إحصائية وبينت النتائج كذلك 

ن معدل غياب أحيث  ، وجنس الطلبةطلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم 

من الطلبة، إلا أنهن في الوقت نفسه يحافظن على عدم الوصول إلى  أكثرالطالبات 

رمان من المقرر بسبب الغياب. ويمكن الحدود العليا للغياب والتي تعرضهن إلى الح

منزلية التي تلتزم بها الطالبات من واجبات  رتباطات الأسريةبالاة تفسير هذه النتيج

، بالإضافة إلى طبيعة البيئة المحلية والتي تفرض على الطالبات متطلبات لا وأسرية

واتفقت هذه  تفرض على الطلاب كتوفر وسائل المواصلات إلى الجامعة وغير ذلك.

 التي أشارت إلى (Fayombo; Ogunkola & Olaleye, 2012)النتيجة مع نتيجة دراسة 

 . ووجود فروق في أسباب الغياب بين الجنسين
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ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية  بينوجود أي علاقة هذا ولم تدعم نتائج البحث 

تفسيرها  يمكن، وهذه النتيجة وتخصص الطلبةالاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم 

سون ضمن بيئة تعليمية واحدة، وذات رباعتبار أن الطلبة في مختلف التخصصات يد

لكافة  اًأن كلية الاقتصاد والإدارة تقدم برنامج تعليمياً واحدوسمات متشابهة خصوصا 

أهداف البرنامج في حين تظل الطلبة مع التركيز على التخصص كجزء من البرنامج 

 موحدة لكافة طلبة الكلية.

الأسباب التي أدت إلى غياب الطلبة عن  أكثرأن بينت نتائج البحث كذلك 

المقرر غير مثير  ، وإذا كانغير كفؤ عضو هيئة التدريس إذا كان ؛ هي:محاضراتهم

كانت أضعف الأسباب التي أدت إلى غياب الطلبة عن في حين ، للاهتمام

العلاقة بين الطلبة  وإذا كانت ،قضاء بعض الوقت مع الأصدقاء ؛ هي:محاضراتهم

 توصلت إليه ماوهذه النتيجة تعزز في الصباح الباكر.  ةاضرلمحا، وإذا كانت  غير جذابة

، والبيئة عضو هيئة التدريسفي الكشف عن أهمية دور  سابقةالدراسات النتائج 

التعليمية في خفض معدلات غياب الطلبة وفي الوقت نفسه تشير إلى أهمية تعزيز 

عضو هيئة العلاقات بين الطلبة أنفسهم من جهة، بالإضافة إلى تعزيز العلاقة بين 

هذا، وقد قدم الطلبة المزيد من الأسباب كان على  وطلبته من جهة أخرى. التدريس

يركز على  بحيثتعلم تقليدية  استراتيجيات تدريسعضو هيئة الاستخدام رأسها 

، والذي يفقد العملية التعليمية عناصر جذب الطالب، ويضع الطالب المباشر التلقين

بداع والابتكار، وأشار الطلبة كذلك إلى قليدي لا يحفزه على المشاركة والإفي دور ت

فيما يتعلق بتنظيم الجدول الدراسي، والذي يعاني في كثير من  بالأسباأحد أهم 

وجود تباعد بين المحاضرات، تسهم في ك على لالأحيان من سوء التنظيم وينعكس ذ

لديهم لتجنب حضور  دافعاإيجاد فترات انتظار طويلة لدى الطلبة الأمر الذي يشكل 
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ضغط  سباب منها:لطلبة كذلك إلى بعض الأبعض المحاضرات، وأخيراً أشار ا

الفصل الدراسي، والبيئة الدراسية غير محفزة، وافتقار  خلالوالاختبارات  الواجبات

 المقرر لعناصر جذب الطلبة.

من أسباب كان من  (Qutub, 2018)دراسة وهذه الأسباب اتفقت مع ما قدمته 

 أكثرعدم الرضا عن الدراسة، والحاجة للنوم والالتزامات العائلية كانت  أهمها:

نتاج الدراسة كذلك وجود علاقة عكسية بين معدل  وأظهرتأسباب هذا الغياب، 

هذه  (Khalid & Mehmood, 2017)الغياب والتحصيل الأكاديمي. ودعمت نتائج دراسة 

 تسهم سلبياً في غياب الطلبة وهي: الأسباب فقد أشارت إلى وجود ثلاث مؤشرات

ة وتفاعلهم مع مدرسيهم وزملائهم، مشاركة الطلبة بالمحاضرة، وتنسيق الطلب

التي  (Alghamdi et al., 2016)وتحصيل الطلبة. واتفقت مع هذه النتيجة أيضاً دراسة 

 أكثرأشارت إلى أن عدم اعجاب الطلبة باستراتيجية التدريس والظروف الاجتماعية 

هذه  (Desalegn, Berhan & Berhan, 2014). ودعمت دراسة أسباب الغياب شيوعاً

أن عدم اهتمام الطلبة، واستراتيجية التدريس المتبعة، ودرجة  أوضحالنتيجة فقد ا

أسباب غياب الطلبة شيوعاً. واتفقت مع هذه النتيجة  أكثرتوافر أدوات المحاضرة من 

التي بينت أن اتجاهات الطلبة نحو الغياب كانت  (Tripura, Das & Saha, 2015)دراسة 

همها؛ حاجة الطلبة للتحضير للاختبارات وعدم تعزى للعديد من الأسباب من أ

 الاهتمام بموضوعات المقرر.

التي ( 2012)العزاوي ومحمد، واتفقت هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة 

وجود العديد من الأسباب لغياب الطلبة من أهمها: افتقار البيئة الجامعية  أشارت إلى

للأنشطة والفعاليات المشوقة، واضطراب العلاقات الأسرية، وعدم تقبل الطالب 

والتعرف على مشكلاته وتقديم الحلول المناسبة لها، وتراكم الواجبات على الطلبة 
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الطرق وازدحام الشوارع، وكراهية الطالب هذه الواجبات، وانقطاع  أداءم وبالتالي عد

 (Wadesango & Machingambi, 2011)وهذا ما أكدت عليه نتائج دراسة  .للمقرر الدراسي

مثل: عدم اهتمامهم بموضوع المحاضرة ، وضعف  التي أشارت إلى أهم أسباب الغياب

مل التنشئة استراتيجيات التدريس من قبل المحاضرين، وبيئة التعلم غير مناسبة، وعوا

الاجتماعية، واضطرارهم للوظائف بدوام جزئي لضعف المنح المالية التي تمنحها الجهات 

نتائج الدراسة كذلك  وأظهرتالراعية المختلفة، وكذلك سوء العلاقات مع المحاضرين. 

  دائهم.أد علاقة سلبية بين غياب الطلبة ووجو

ظاهرة غياب  تفشي أفضل وسائل الوقاية منوأخيراً قدمت نتائج البحث 

، إثارة لاهتمام الطلبة أكثرقرر جعل المالطلبة عن محاضراتهم؛ كان من أهمها: 

الطلاب الذين لم يتغيبوا تحفيز ، ووالطالب عضو هيئة التدريستعزيز التواصل بين و

ظاهرة غياب الطلبة عن محاضراتهم؛  أقل وسائل الوقاية من تفشين أ، في حين نهائياً

أن تتضمن الاختبارات جميع ، وبة الذين يتغيبوا بمهام إضافيةالطلتكليف كانت: 

وتعزز هذه النتيجة ما توصل إليه هذا البحث من نتائج تركز  .الأنشطة داخل الفصل

يجاد بيئة تعليمية محفزة، وتعزيز دافعية الطلبة ، وإعضو هيئة التدريسعلى تعزيز دور 

ذلك على رأسها مكافأة الطلبة الذين  نحو التعلم باستخدام محفزات تسهم في تحقيق

سلوك الطلبة التعليمي مع الأخذ يواظبون على حضور المحاضرات وصولًا إلى ضبط 

 عين الاعتبار ضرورة مراعاة الطالبات مقارنة بزملائهن من الطلاب.ب

والتي أشارت  (Caviglia-Harris, 2006) واتفقت هذه النتيجة مع ما قدمته دراسة

طلبة على أدائهم. وبينت لزامي ومعدلات غياب السياسة الحضور الإلوجود أثر  إلى

يع الطلبة على الحضور، وعدم تشج يشمل أعضاء هيئة التدريسن دور أالدراسة 

 لزامية الحضور، وعدم تعزيز الخوف لدى الطلبة من الغياب.إفرض 
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 التوصيات 2.5
علاقة عكسية في ضوء ما توصل إليه البحث من نتائج، والتي دعمت وجود 

ظاهرة الغياب لدى طلبة كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة  ذات دلالة إحصائية بين

، فإنه يمكن تقديم مجموعة من التوصيات التي قد تسهم صيلهم الدراسيوتحالقصيم 

 في معالجة ظاهرة الغياب، وذلك على النحو الآتي:

الجة هذه على مستوى الكلية: لا بد ان تقوم الكلية بدورها في مع -1

الظاهرة من خلال؛ تعزيز التعاون والتنسيق بين أعضاء هيئة التدريس ممثلين بالأقسام 

ووحدة شؤون الطلبة فيما يتعلق بمتابعة غياب الطلبة، والبحث عن أسبابه  ةالأكاديمي

والعمل على مساعدة الطلبة إن أمكن ذلك، ووضع البرامج التي تسهم في تعديل 

لقاءات دورية بين الطلبة أنفسهم، وكذلك  بعقدأن تقوم الكلية سلوك الطلبة، ولا بد 

. ويمكن الطرفين، تسهم في تعزيز العلاقة بين هيئة التدريس وأعضاءلقاءات بين الطلبة 

كذلك أن تتبنى الكلية نظام حوافز خاص بالطلبة الذين يحافظون على مواظبتهم على 

مان التنسيق الكامل بين الطلبة ووحدة حضور المحاضرات. كما لا بد أن تقوم الكلية بض

شؤون الطلبة فيما يتعلق بتنظيم الجدول الدراسي من خلال تفعيل الدور الإرشادي 

 لوحدة شؤون الطلبة.

أعضاء هيئة : لا بد من اخضاع أعضاء هيئة التدريسعلى مستوى  -2

أعضاء هيئة تسهم في تعزيز استخدام لدورات تدريبية دورية ومستمرة  التدريس

التعلم الحديثة كالتعلم الإلكتروني، والتعلم المدمج بالإضافة استراتيجيات  التدريس

إلى توظيف الوسائل الحديثة في العملية التعليمية من فيديوهات، ووسائل إلكترونية، 

على استخدام الوسائل المتاحة  أعضاء هيئة التدريسوغير ذلك. كما لا بد من تشجيع 

لبلاك بورد، والسبورة التفاعلية وغيرها. كما لا بد من تعزيز في العملية التعليمية كا
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من خلال الدورات وضمان امتلاك المعارف  لعضو هيئة التدريسالدور الإرشادي 

امتلاكها للقيام بهذا الدور، والتركيز على الساعات  ليهيتوجب عالتي والمهارات 

وقت المحاضرة. واخيراً لا بد  المكتبية والأنشطة غير الصفية واللقاءات مع الطلبة خارج

من تبني استراتيجية تحفيزية تسهم في تعزيز دافعية الطلبة نحو المواظبة على حضور 

 عن المحاضرات. لا يتغيبون الذينالمحاضرات لا سيما الطلبة 

على مستوى الطلبة: لا بد من اخضاع الطلبة للقاءات ودورات تدريبية  -3

نظام الحضور والغياب في الجامعة، وتوضيح مفهوم تسهم في التأكد من اطلاعهم على 

والحفاظ على سه السلبي على تحصيلهم الأكاديمي، انعكيته، واالغياب وأسبابه وأهم

أو وحدة شؤون الطلبة أو إدارة  أعضاء هيئة التدريسسبل التواصل معهم سواء مع 

الدراسية  الكلية. كما لا بد من تفعيل الدور الإرشادي للطلبة في كافة شؤونهم

والإدارية لا سيما تنظيم جدولهم الدراسي أو معالجة مشكلاتهم التي تقف عائقاً أمام 

مواظبتهم على حضور المحاضرات. وأخيراً لا بد من تفعيل سبل التواصل مع الطلبة 

 م خلال الفصل الدراسي.مستمر يضمن التفاعل والتوجيه له على نحو

مستقبلية للكشف عن  دراساتوبعد تطبيق هذه التوصيات فإنه يمكن اجراء 

مدى التحسن الذي تم احرازه في معالجة ظاهرة الغياب لدى الطلبة، ويمكن كذلك 

واستخدامهم  أعضاء هيئة التدريسإجراء دراسات مستقبلية للتأكد من تحسن كفاءة 

يمكن اجراء دراسات مستقبلية على التعلم الحديثة، بالإضافة إلى أنه  تلاستراتيجيا

طلبة الكليات الأخرى في جامعة القصيم، بالإضافة إلى إجراء دراسات مستقبلية على 

 طلبة كليات الأعمال في الجامعات السعودية الأخرى. 

 
 شكر وتقدير 

 العلمي بجامعة القصيم. البحثانجز هذا البحث بدعم من عمادة 
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Abstract. The aim of this research was to explore the perceptions of students of the College of Business and 

Economics at Qassim University about the phenomenon of absenteeism, the prevalence of this phenomenon 

among the students, and its relationship with their academic achievement, gender and specialization. 

Additionally, the research aimed at identifying the reasons behind  this phenomenon and how to reduce 

absenteeism rates. A sample was chosen consisting of (255) students, out of them (152) males and (203) 
females distributed to the academic departments in the college. Questionnaire consisted of (26) items was 

developed to measure the variables of the research, it was valid and reliable. The Research findings revealed 

that the percentage of students who reached the upper limit of the permitted absence rate was (14.4%), and 
there was a negative relationship between absenteeism among students and their academic achievement, a 

relationship between absenteeism and the gender of students.  
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