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العلاقة بين  في تفسيروسيط  كمتغيراستراتيجية التصنيع   دورمعرفةإلى  تهدف هذه الدراسة ملخص البحث.

نمما  الصناعمية العاملة من المعمينة عمشوائية بسيطة . واجريت الدراسة عملى عمما الأ أداءو الاستراتيجية التنافسية
هذا الهدف تم ولتحقيق .شركة 135والبالغ عمددها  في نطاق محافمة الإسكندرية اتالغذائيةصناعمفي قطاعمال

 كرونباخ  ملعامباستخدام و  ،ان طور  لقياس متغيرا  الدراسةياستبفروض، وتم الاعمتماد عملى قائمة أربعة طوير ت
أسلوب  ،(CFA)الفا تم التأكد من ثبا  مقاييس متغيرا  الدراسة، وباستخدام أسلوب التحليل العاملي التوكيدي

وجود تأثير ايجابي إلى  توصلت الدراسة ،نموذج وفروض الدراسةلاختبار SEM) نمذجة المعادلا  الهيكلية)
كما   ،في المنمما  الصناعمية محل الدراسة عمما الأ أداءعملى  الاستراتيجية التنافسيةو لاستراتيجية التصنيع 

بالتالي تم التحقق من صحة  ،عمما الأ أداءو  العلاقة بينالاستراتيجية التنافسية تفسيرتلعباستراتيجية التصنيع دور في 
 .الدراسةوفروض نموذج

 .عمما الأأداء،الاستراتيجيةالتنافسية ،التصنيعاستراتيجية  :المفتاحيةالكلاات 
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 مقدمـة .1

الذي يتطلب معه  ،الامرفي الوقت الراهن بدرجة عمللية من التنلفسية عمال ة الأئبي تتسم

مواجهة حللة عمدم التأكد أن  من اجل التكيف ،رنةةتمتع المنظالت بدرجة عمللية من الم

للانظاة من  ةالرئيسالوظلئف  كإحدى، نتعد نظيفة التصنيع عمال الموجودة في بيئة الأ

الحيوية لتحقيق الميزة التنلفسية الداعماة للقدرة التنلفسية المستدامة  المصلدر

 أصبح، لستراتيجيتهلتناية ا الاهتالم بموارد المنظاة كأسلسنمع زيلدة ،للانظاة

لمنظالت اضرنرة تركيز  عملىالموارد من المداخل الحديثة الذي يؤكد  عملىالمدخل المبني 

قدراتهل المتايزة مقلرةة بللمنلفسين، الامر الذي يسلعمد أن  مواردهل المتفردة عملى

 Brown etميزات تنلفسية  عملىصيلغة استراتيجيتهل التنلفسية للحصو   عملىالمنظالت 

al,2007)).   الكثير  عملىالبيئية نالتنلفسية  من التحديلتنفي الوقت ةفسه فرضت العديد

ضرنرة احداث ثورة في استراتيجيلت التنلفس التي تستخدمهل لتسطيع  من المنظالت

ةتلج منتجلت ذات جودة عمللية، نالاستجلبة السريعة امواردهل المتلحة في  استغلا 

نالعال عملى توظيف كلفة السبل المتلحة لديهل لمواكبة التغيرات المتلاحقة في الأسواق، 

 السوقيةقيق الناو نالبقلء نالحفلظ عملى الحصة سعيل نحو تحالتنلفسية لتعديل أنلويلتهل 

(Rosenzweig et al, 2003)، استراتيجية التصنيع  عملىلقد زاد في الآنةة الأخيرة الاعمتالد

قياة  لإضلفةنالاستراتيجية التنلفسية بطريقة تودي  التنلفس،في تحديد أنلويلت 

 & ,Amoako-Gyampah)للانظاة تمكنهل من تدعميم قدراتهل التنلفسية مقلرةة بللمنلفسين 

Narkhede, & Narkhede, 2017) ;,2008Acquaah الدراسة  تنفي ضوء مل سبق حلنل

رهل في تدعميم قدراتهل نند التصنيع،العنلصر المكوةة لاستراتيجية  عملىالحللية التعرف 

الصنلعمية   في المنظالت عمال الأ أداءعملى، ناةعكلس ذلك عمال التنلفسية لمنظالت الأ

 .العلملة في  قطلع الصنلعملت الغذائية في محلفظة الإسكندرية



 203 ...دور استراتيجية التصنيع في تفسيرالعلاقة بين الاستراتيجيا  

 مشكلة الدراسة . 1. 1

بين استراتيجية التصنيع نالاستراتيجية التنلفسية دافع  وائاةشكلت أهاية الم

تأثير استراتيجية التصنيع كاتغير  تنلنلتعديد من البلحثين لإجراء الدراسلت التي لل

ان خلا  الدراسة ف،عمال الأ أداءالعلاقة بين الاستراتيجية التنلفسية ن نسيط عملى

عمدد من الشركلت الصنلعمية العلملة في قطلع عملى  الاستطلاعمية التي قلم بهل البلحث

المديرين اراء  لبعض أةه هنلك الصنلعملت الغذائية داخل محلفظة الإسكندرية، نجد 

العلاقة بين الاستراتيجية التنلفسية  لهل دنر في تفسيراستراتيجية التصنيع  انعملى  كدؤت

الاستراتيجية التنلفسية بلشرة بين المان العلاقة كال البعض الاخر يري ،عمال الأ أداءن

قيلدة  حيث ان استرتيجية،استراتيجية التصنيع لا تتضح الا في ظل نجودعماللالأأداءن

عملي من استراتيجية التاليز ا مفهوم الكفلءة نالتكلفة الأقل بدرجة عملى  التكلفة تعتاد

 .التي تعتاد غلي التسليم نالجودة نالمرنةة بشكل اكبر

في هذا نتتفق ةتجة الدراسة الدراسة الاستطلاعمية مع ةتلئج الدراسلت السلبقة 

حيث بوجد جد  بين (Demeter ,2003;2004،عمطية; (Ward& ,Duray , 2000الصدد

ةتلئج الدراسلت فيال يتعلق بدنر استراتيجية التصنيع في تفسير العلاقة بين الاستراتيجية 

العلاقة مبلشرة ان  حيث نجدت بعض ةتلئج الدراسلت  عمال الأ أداءالتنلفسية ن

 عمال الأ أداءنناضحة بين الاستراتيجية التنلفسية ن

ع، بينال اشلرت  ةتلئج دراسلت اخري بغض النظر عمن استراتيجية التصني
González‐Benito & Suárez‐ , 2008; Raymond & Croteau, 2009;Acquaah

,2010)González  لذلك ،لا تظهر الا في ظل نجود استراتيجية التصنيع ةذة العلاقهان

" هل استراتيجية التصنيع هي المسبب  :نهو التسلؤ  الرئيسي فيتتاثل مشكلة الدراسة 

 ؟"عمال الأ أداءبين الاستراتيجية التنلفسية نللعلاقة 
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نللإجلبة عملى هذا التسلؤ  الرئيسي الذي يعبر عمن مشكلة الدراسة يجب 

 الاجلبة عملى الاسئلة الفرعمية التللية:

المنظالت داخل  عمال الأ أداءهل يوجد تأثير لاستراتيجية التنلفس عملى  -1

محل  الصنلعمية العلملة في قطلع الصنلعملت الغذائية في ةطلق محلفظة الإسكندرية

 الدراسة؟ 

هل يوجد تأثير لاستراتيجية التنلفس عملى استراتيجية التصنيع داخل  -2

 الصنلعمية العلملة في قطلع الصنلعملت الغذائية في ةطلق محلفظة الإسكندرية؟المنظالت 

المنظالت داخل  عمال الأ أداءهل يوجد تأثير لاستراتيجية التصنيع عملى  -3

 الصنلعمية العلملة في قطلع الصنلعملت الغذائية في ةطلق محلفظة الإسكندرية؟

 أداءالاستراتيجية التنلفسية نهل استراتيجية التصنيع تفسر العلاقة بين  -4

ت الغذائية في ةطلق محلفظة المنظالت الصنلعمية العلملة في قطلع الصنلعملداخل عماللالأ

 الإسكندرية؟

المنظالت داخل ارتبلطلً بلستراتيجية التصنيع كثر مل هي المكوةلت الأ -5

 الصنلعمية العلملة في قطلع الصنلعملت الغذائية في ةطلق محلفظة الإسكندرية؟

المنظالت داخل ارتبلطل بلستراتيجية التنلفس كثر ملهي المكوةلت الأ -6

 قطلع الصنلعملت الغذائية في ةطلق محلفظة الإسكندرية؟الصنلعمية العلملة في 

 فرضيات الدراسة . 2. 1

يوجد تأثير ايجلبي ذن دلالة إحصلئية بين الاستراتيجية التنلفسية ناستراتيجية  (أ 

 التصنيع في الشركلت محل الدراسة.

يوجد تأثير ايجلبي ذن دلالة إحصلئية بين استراتيجية التصنيع نأداء الأعمال   (ب 

 محل الدراسة.في الشركلت 
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يوجد تأثير ايجلبي ذن دلالة إحصلئية بين الاستراتيجية التنلفسية نأداء  (ج 

 الأعمال  في الشركلت محل الدراسة.

بين استراتيجية المنلفسة نأداءالأعمال   Mediatorاستراتيجية التصنيع نسيط  (د 

المنلفسة  للشركلت محل الدراسة. أي ان استراتيجية التصنيع تفسر العلاقة بين استراتيجية

 نأداء الأعمال .

 هدف الدراسة . 3. 1
يكان الهدف الرئيسي لهذا الدراسة في دراسة نتحليل دنر استراتيجية التصنيع 

في عمدد من الشركلت  عمال الأ أداءفي فهم العلاقة مل بين الاستراتيجية التنلفسية ن

 الصنلعمية المصرية، نيمكن تقسيم هذا الهدف إلى الأهداف الفرعمية التللية:

داخل المنظالت  عمال الأ أداءالتعرف عملى تأثير استراتيجية التنلفس عملى  -1

 المصرية محل الدراسة. 

التعرف عملى تأثير استراتيجية التنلفس عملى استراتيجية التصنيع داخل  -2

 المنظالت المصرية محل الدراسة.

داخل المنظالت  عمال الأ أداءالتعرف عملى تأثير استراتيجية التصنيع عملى  -3

 المصرية محل الدراسة.

التعرف عملى دنر استراتيجية التصنيع في تفسر العلاقة بين استراتيجية  -4

 داخل المنظالت المصرية محل الدراسة. عمال الأ أداءالمنلفسة ن

ارتبلطلً بلستراتيجية التصنيع بللشركلت محل كثر التعرف عملى المكوةلت الأ -5

 الدراسة.

ارتبلطل بلستراتيجية التنلفس بللشركلت محل كثر الأ التعرف عملى المكوةلت -6

 الدراسة.
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 أهمية الدراسة . 4. 1
تبرز أهاية الدراسة في ضوء مسلهاتهل المتوقعة من النلحيتين الأكلديمية 

 البحثيةسد الفجوة في الأدبيلت ستحلن  الدراسة الحللية العال عملى حيث نالتطبيقية 

ستراتيجية التصنيع نمدي الاعمتالد عمليه اللعلاقة بين نموذج  تقديمواختبلرمن خلا  

في عماللالأ أداءكإطلر لتفسير العلاقة بين استراتيجية التصنيع نالاستراتيجية التنلفسية ن

هذه الدراسة فتح المجل  للدراسلت ، كال يمكنلالشركلت الصنلعمية المصرية محل الدراسة

تقديم مجاوعمة من ة الحللية في تسهم الدراسكال  ،المستقبلية عملى ضوء ةتلئجهل

الارشلدات لمديري المنظالت الصنلعمية محل الدراسة، نالتي يمكن ان تسلعمدهم عملى 

في تحقيق الميزة التنلفسية ذات أمل مكوةلت استراتيجية التصنيع اسهأهم  التعرف عملى

 في منظالتهم. عمال الأ أداءالتأثير عملى 

 منهج الدراسة . 5. 1
لتحقيق أهداف الدراسة اعمتاد البلحث عملى المنهج الوصفي التحليلي القلئم 

عملى تحليل الظلهرة، ناختبلر فرنض الدراسة، نتحليل البيلةلت المجاعة نتفسيرهل 

عملى الاستراتيجية التنلفسية نالوصو  إلى الاستنتلجلت التي تسهم في تحديد تأثير 

المصلدر  من المصلدر لجاع البيلةلت هالنقد استخدمت الدراسة ةوعمين  عمال الأأداء

تهدف الدراسة إلى اختبلر الفرنض التي قلم البلحث بلشتقلقهل  الثلةوية نالانلية، كال

نهي الخلصة بتأثير استنلداً إلى ةتلئج الدراسلت السلبقة في الشق النظري من الدراسة، 

ية التصنيع كاتغير في ظل نجود استراتيج عمال الأأداءعملى الاستراتيجية التنلفسية 

 ةطلق محلفظة الإسكندرية.في  عمدد من الشركلت الصنلعمية العلملةفي نسيط نذلك 
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 النظري الإطار .2
 مفهوم استراتيجية التصنيع . 1. 2

استراتيجية التصنيع إحدى الاستراتيجيلت الوظيفية الهلمة في المنظاة،  تعد

نالتي تتكلمل مع الاستراتيجيلت الوظيفية الأخرى لتحقيق اهداف التصنيع، 

نالمسلهاة في تدعميم نمسلةدة استراتيجيلت التنلفس، نالتي تسلهم بدنرهل في تحقيق 

 (Kim &Lee,1993 ) استراتيجية ناهداف المنظاة ككل.

مفلهياية آراء تنلنلت ادبيلت إدارة العاليلت مفهوم استراتيجية التصنيع من 

  P:5179(19 et alPlatts.8(مختلفة عمبرت عمن آراء نفلسفلت البلحثين؛ حيث عمرف 

رؤية طويلة الاجل لوظيفة التصنيع، ناتي يجب أن  خطة"استراتيجية التصنيع عملى أةهل 

 Marucheck et . في حين عمرفهل البعض"المنظاة ككلان تتكلمل مع استراتيجية ناهداف 

al 1990.p:101)  القرارات المتكلملة، نالتي تختص بتكوين،نتنظيم الموارد "عملى اةهل

 1993Kim). بينال يعرفهل)"التصنيعية، نتقديم ميزة تنلفسية تدعمم استراتيجية المنظاة

&Lee في "حقيق اهداف المنظاةلت ةاستخدام القدرات نالانلويلت التصنيعي"عملى اةهل .

الوسلئل "استراتيجية التصنيع تمثل  انRitzmaniKrajewsk & 200)1(كلا من حين يري

نالأدنات التي يمكن من خلالهل لإدارة العاليلت تحقيق الاستراتيجية العلمة للانظاة، 

 يري يعرف البعض استراتيجية التصنيع بينال."بنلء منظاة موجهة بللعايل نالمسلعمدة في

التصنيعي  داءتحسين الأإلى  مجاوعمة من برامج العال المنسقة التي تهدف"اةهلعملى 

 ( (Ang et al,2015“ نتدعميم القدرة التنلفسية 

أةهل  عملىاةه يمكن تعريف استراتيجية التصنيع يري البلحث ق، بمل س عملىنبنلء 

رؤية طويلة الاجل تعكس الوظيفة التصنيعية، توضح كيفية صنع المنتجلت، أن  خطة

الأسلسية المطلوبة لتدعميم التصنيع، كال اةهل تمثل ة ئبيالنكيفية استخدام الموارد نطبيعة 
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الوسلئل نالأدنات التي يمكن من خلالهل لإدارة العاليلت تحقيق الاستراتيجية العلمة 

 منظاة موجهة بللعايل. للانظاة، نالمسلعمدة في بنلء

 مكونات استراتيجية التصنيعأو  عمناصر . 2. 2
مكوةلت استراتيجية التصنيع، الا أن  توجد بعض المداخل التي توضح عمنلصر

مدخلين رئيسين طبقل لوجهلت النظر المختلفة التي إلى  اةه يمكن تقسيم هذه المداخل

 قدمت: 

 & Swanidioss & Newell, 1987; Ward)تلب المدخل الأن  قدمه بعض الكُ

2013) et al, Pundir ;Duray, 2000;Noble,1995نفقل لهذا المدخل فلن مكوةلت ن

المتايزة الموجودة في نظيفة التصنيع، أن  القدرات المتفردةإلى  تشير"استراتيجية التصنيع 

أربعة تحقيق الميزة التنلفسية، نتتكون استراتيجية التصنيع من أن  نالتي تمكن من انجلز

 . "مكوةلت نهي التكلفة، المرنةة، الجودة، التسليم في الموعمد

نطبقل لهذا المدخل فلن Zahar& Das (1993 )المدخل الثلةي فقد قدمه أمل 

مكوةلت استراتيجية التصنيع تتاثل في ثلاثة عمنلصر نهي تكنولوجيل المنتج، تكنولوجيل 

نتج احد مكوةلت استراتيجية حيث تعد تكنولوجيل الم العالية، أنلويلت التصنيع.

التصنيع، التي تسلعمد في تقديم منتجلت جديدة نمتايزة تمكن المنظاة من تحقيق ميزة 

 تحقيق الميزة التنلفسية نتتضانتكنولوجيلإلى  توديتمليز المنتج في السوق، نالتي بدنرهل 

 انتحديد مل اذ ،المنتج قرارات عمديدة مثل اختيلر ةوع التكنولوجيل المطلوبة لابتكلر المنتج

نمعد  تقديم  ،الوقوف خلف المنلفسين بشلن ابتكلرات المنتجأن  كلن سوف يتم قيلدة

تكنولوجيل العالية فهي تتعلق بنجلح عمالية تحويل أمل ،(2004 ،منتج جديد ) سلطلن

نتتضان تكنولوجيل العالية ، ننمنتجلت ةهلئية ،نتجلت نسيطةمإلى  المواد الخلم

قرارات مثل درجة التخصص التكنولوجي،نمعدات العالية، نمهلرات العاللة 
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في حين تعكس أنلويلت التصنيع ، الإةتلجعملى  نأةظاة التخطيط نالرقلبة ،المطلوبة

يلت التصنيعية في نظيفة التصنيع في المنظاة، نتتاثل الأنلوعملى  الأهداف المسيطرة

 نالتسليم في الموعمد المحدد.،التكلفة،المرنةة،الجودة

ان الأنلويلت التصنيعية نفق هذا المدخل هي ةفسهل مكوةلت يري البلحث ن

 :نالتي تتاثل فياستراتيجية التصنيع، 

اةهل القدرة عملى  "عملى et al (1997)Vickeryالبعض  نعمرفهلCost التكلفة:  (أ 

)تكلفة العاللة، المواد الخلم، تكلليف التشغيل( نذلك "تخفيض التكلفة الكلية للانتج

من خلا  عماليلت التشغيل الكفؤة، ناستخدام تكنولوجيل العالية ناقتصلديلت الحجم 

 الكبير(

 & Ferdaws & De Meryer ,1990 ; Ward) نيعرفهل البعضQualityالجودة:  (ب 

Duray, 2000)  اةهل المطلبقة للاواصفلت، أي القدرة عملى تصنيع المنتج بمواصفلت"عملى 

المحددة، نيمكن زيلدة جودة المنتج بعدة طرق منهل:  داءخصلئص تقلبل معليير الأأن 

المنتج، نإةتلج سلع جيدة من  أداءتخفيض التللف،القضلء عملى المعيب، نتحسين 

 "البداية

قدرة المنظاة عملى الاستجلبة السريعة "إلى  نتشير Flexibilityالمرنةة:  (ج 

للتغيرات التي تحدث في السوق، نالقدرة عملى تقديم منتجلت جديدة، نمرنةة نقت 

إعملدة التشغيل، نتعديل ةطلق التصنيع. نيمكن زيلدة المرنةة من تعديل الخطط 

نالعاليلت، بمل يمكن من مواجهة التغيرات في احتيلجلت العالاء عمن طريق تخفيض 

 تخفيض نقت نتكلفة إعملدة التشغيل،أن  تخفيض نقت الشراء،أن  نرة الإةتلج،زمن د

تخفيض زمن الاعمداد ناستخدام الآلات ذات أغراض متعددة لإةتلج منتجلت أن 

 ) Gyampah-Amoako.(2003,"متنوعمة 
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التسليم في المواعميد المحددة، نالسرعمة في "نيقصد به  Delivery التسليم: (د 

ء، نيمكن زيلدة قدرة المنظاة عملى التسليم في الوقت المحدد عمن تسليم طلبيلت العالا

طريق: توافر مخزنن من المنتجلت التلمة، الرقلبة الجيدة عملى أنامر الإةتلج، زيلدة 

 .(Li,2002) "معدلات الإةتلج، نتحسين خدملت مل بعد البيع، نالالتزام بدقة التسليم

 الاستراتيجية التنافسية: . 3. 2
مجاوعمة من التصرفلت نالافعل  المتكلملة  "للاستراتيجية التنلفسية يقصد ب

نحو استغلا  جوهر المنلفسة، بهدف تحقيق ميزة تنلفسية عمن  ةالمصاانالمتنلسقة 

نقد ظهرت عمدة تصنيفلت للاستراتيجيلت التنلفسية .P:295)2005 )Liao,"المنلفسين

 Porter )الا اةه شلع استخدام تصنيفي بورتر نميلز عمال عملس مستوي نحدات الأ

,1980 ; MILRS & Snow,1978)  النالذج قبولا بين البلحثين. نقد تم أكثر فهال من

ثلاث استراتيجيلت نهي قيلدة التكلفة، التاليز، إلى  تصنيف الاستراتيجيلت التنلفسية

تحقيق اقل تكلفة مقلرةة مع التركيز، فبينال تنصب استراتيجية قيلدة التكلفة عملى 

المنلفسين من خلا  قدرة المنظاة عملى تصايم نتصنيع، نتسويق منتج بأقل تكلفة 

 .تحقيق عموائد أكبرإلى  مقلرةة بللمنلفسين، نبمل يودي في النهلية

 & ,Lee et al, 2010 ; Amoako-Gyampah)البعضنيؤكد 

Acquaah,2008;Nandakumar et al, 2011)  

نفورات الحجم الكبير، نيجب عملى المنظالت تحسين الكفلءة التشغيلية،  اةه

نتخفيض زمن دنرة الإةتلج حتى يمكنهل تدعميم استراتيجية قيلدة التكلفة نصولا لميزة 

حين تركز استراتيجية التاليز عملى تحقيق ميزة  في،بللمنلفسينالتكلفة الأقل مقلرةة 

تنلفسية من خلا  تقديم منتج متايز مقلرةة بللمنلفسين، نبحيث يتصف هذا المنتج 

بللجودة المرتفعة، نالتصايم الجيد، نتحقيق قياة مضلفة للعالاء نزيلدة درجة 
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ة الثللثة في تتاثل الاستراتيجي . نأخيراً(Allen et al, 2008 ; Santos,2000)ئهمرضل

 التاليز. أن  استراتيجية التركيز من خلا  قيلدة التكلفة،

عملى  الدراسة نمجل  التطبيق سوف يتم التركيز هذهةه لأغراض البلحث أ نيؤكد

التاليز، حيث طبيعة مجل  عمال معظم المنظالت محل ن استراتيجية قيلدة التكلفة

ةطلق ناسع، نهو مل اتبعته عملى  الدراسة هو المنتجلت الغذائية نالتي يتم تسويقهل

 & ,Lee et al, 2010 ; Amoako-Gyampah) الكثير من الدراسلت في هذا الصدد

Acquaah,2008;Nandakumar et al, 2011). 

 اة بين استراتيجية التصنيع والاستراتيجية التنافسية:ئاو الم . 4. 2
في تشكيل تفلق بين أغلب البلحثين عملى أهاية دنر استراتيجية التصنيع اهنلك 

تحقيق الميزة التنلفسية عملى  نتنفيذ الاستراتيجية التنلفسية التي تدعمم قدرة المنظالت
(Amoako-Gyampah, & Acquaah,2008; Amoako-Gyampah, & Boye,2001; Ward et 

al,1998;Ward &Duray,2000)،كد كل من ؤكال يZahar& Das (1993)  ضرنرة عملى

استخدام  منالمنظاة  سياكنمكوةلت نعماليلت استراتيجية التصنيع عملى  التركيز

 مواردهل المتفردة نالمتايزة عمن غيرهل من المنلفسين في تحقيق ميزة تنلفسية مستدامة.

اة الاستراتيجية بين ئاوكدت عملى أهاية المنطبقل للنظرية الموقفية التي أ

 عمال بيئة العال، استراتيجية الأ لة فياستراتيجية التصنيع نعمدد من المتغيرات المتاث

مديري الإدارة عملى  صبح لازملًأنمن ثم  (Raymond & Croteau,2009)نالتكنولوجيل 

بين استراتيجية التصنيع  الموائاةالعليل نمديري التصنيع تحقيق درجة عمللية من 

ن تدعمم استراتيجية أنالاستراتيجية التنلفسية، نتحديد الكيفية التي يمكن من خلالهل 

كال يوكد المدخل ،(Brown& Blackmon,2005)التصنيع التوجه الاستراتيجي للانظاة 

ن تعال استراتيجية التصنيع في أةه يجب أ (Resource-Based View) المواردعملى  المبني

تعظيم نزيلدة مواردهل نقدراتهل من خلا  صيلغة استراتيجية التصنيع في عملى  المنظاة
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ن هنلك أأةواع مختلفة من المزايل التنلفسية، خلصة نعملى  رد المنظاة للحصو ضوء موا

إدارة عملى  قدرة المنظاةعملى  ميزة تنلفسية تعتادعملى  ان الحصو عملى  اراء كثيرة تؤكد

 Oliver,1997; Amoako-Gyampah, & Acquaah,2008;Ward)مواردهل المختلفة 

&Duray,2000) 

مكوةلت أن  ان التكلفة كأحد أنلويلتإلى  Corsten &Will (1993)نأشلر 

عموامل النجلح الاستراتيجية السلئدة في حللة تطبيق أهم  استراتيجية التصنيع تعتبر من

الجودة يصوره عملى  المنظاة لاستراتيجية التكلفة الأقل، في حين تركز هذه الاستراتيجية

عموامل النجلح أهم  وعمد المحدد منالماقل، بينال تعتبر المرةة، الجودة، نالتسليم في 

الاستراتيجية السلئدة في حللة تطبيق المنظاة التاليز كلستراتيجية تنلفسية،في حين تركز 

 (Ward et al,1998)هذه الاستراتيجية عملى التكلفة بصورة اقل 

ن استراتيجية أدبيلت الدراسة أق، فقد أظهرت بفي ضوء مل س ةهأللبلحث نيري

 للاقدراتمن خلا  مؤامتهل  في تطبيق استراتيجية الأعمال  ركنل أسلسلًالتصنيع تمثل 

 ةاستبلقي ةداك تعد استراتيجية التصنيع أ، نكذلالتصنيعية مع استراتيجية الأعمال 

 ;Rose et al,2008في خلق فرص جديدة ) التنلفسيةلكوةهل تقوم عملى توظيف قدراتهل 

Gupta & Lonial,1998; Ward &Duray,2000) 
 

 الدراسات السابقة: .3
حظي موضوع استراتيجية التصنيع بلهتالم ناسع في البحوث الأجنبية، إذا مل 

قورن بعدد الدراسلت العربية التي تنلنلت هذا الجلةب، نفيال يلي بعض الدراسلت 

 ذات العلاقة عملى النحو التللي:

العلاقة بين استراتيجية التصنيع  التعرفعلى Demeter (2003)استهدفت دراسة 

 ،الشركة أداءمستوي عملى  نالتنلفسية، من خلا  دراسة تأثير استراتيجية التصنيع

 23شركة من الشركلت الصنلعمية العلملة في 700بيلةلت  عملى  ناستندت الدراسة
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 ،المبيعلتعملى  قيلس مستوي التنلفسية من خلا  مؤشري معد  العلئدتم ن،دن 

 توصلت ةتلئج الدراسةنبلستخدام أسلوب قلئاة الاستقصلء  ،المخزنن نمعد  دنران

الشركة مقلسل بمعد   أداءمستوي  عملى  نجود تأثير ايجلبي لاستراتيجية التصنيعإلى 

معد  عملى  كال ان استراتيجية التصنيع  لم يكن لهل تأثير ملحوظ ،المبيعلتعملى  العلئد

معد  دنران ان إلى  راجعنتفسر ذلك  ،دنران المخزنن في الشركلت محل الدراسة

 طبيعة الصنلعمية نحجم الشركة.عملى  المخزنن يتوقف

تأثير المتغيرات عملى  لتعرفا Badiri et al( 2000في حين قلمت دراسة كلا من ) 

القواةين  ،مدي توافر العاللة، درجة المنلفسة،تكلفة العال :البيئية المتاثلة في

عملى  تأثير ذلكن اختيلر استراتيجية التصنيععملى  الحكومية، درجة التغير في الاسواق،

عمدد من الشركلت الصنلعمية في دنلة الاملرات عملى  ، نأجريت الدراسةداءمستوي الأ

نجود أهاية إلى  توصلت ةتلئج الدراسة، نشركة صنلعمية 450العربية نالبللغ عمددهل 

البيئية عمند اختيلر استراتيجية التصنيع، كال ان هنلك تأثير لتلك لإدخل  المتغيرات 

ان الشركلت ذات إلى  بللإضلفة،في الشركلت محل الدراسة داءالأعملى  المتغيرات

مختلفة بللمقلرةة بللشركلت ذات  ةالمرتفع تستخدم استراتيجيلت تصنيعي داءمستوي الأ

 المنخفض في ةفس البيئة المدركة. داءالأ

اثر المحددات البيئية عملى  التعرفWard & Duray(2000) نلت دراسة كال حل

 ةالمنظا أداءعملى  ناةعكلس ذلك ،استراتيجية التصنيععملى  عمال ناستراتيجية الأ

عمينة من  الشركلت الصنلعمية العلملة في الولايلت عملى  نأجريت الدراسة

نجود تأثير إلى  ةتلئج الدراسة توصلت،نبلستخدام أسلوب قلئاة الاستقصلء,،المتحدة

  ،بعدي المرنةة نالجودة كأبعلد للاستراتيجية التصنيعيةعملى  إيجلبي لاستراتيجية التاليز

يعد التكلفة كأحد كأبعلد عملى  إيجلبي لاستراتيجية التكلفةن نجود تأثير مبلشر
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 عمال ئة الأنلم تظهر النتلئج نجود تأثير لبي ،ةالمنظا أداءعملى  عمال لاستراتيجية الأ

عملى  عمال استراتيجية التصنيع، نكذلك عمدم نجود تأثير مبلشر  لاستراتيجية الأعملى 

 أداءعملى  ، في حين يؤثر بعد الجودة كأحد كأبعلد استراتيجية التصنيعةالمنظا أداء

استراتيجية أن  سواء للشركلت الصنلعمية التي تتبني استراتيجية قيلدة التكلفة ةالمنظا

 التاليز.

( محلنلة اختبلر تأثير استخدام 2004حين استهدفت دراسة سلطلن ) في 

مدخل الموارد في تحقيق ميزة تنلفسية للانظاة، عملى  استراتيجية التصنيع المعتادة

عمدد من شركلت عملى  نتطوير نموذج عملم يصلح لهذا الغرض، نأجريت الدراسة

سبيل الحصر عملى  العلم العلملة في قطلع الغز  نالنسيج في مصر، عمال قطلع الأ

نبلستخدام أسلوب قلئاة الاستقصلء شركة صنلعمية.  27الشلمل، نالبللغ عمددهل 

نجود ارتبلط ذات دلالة إحصلئية موجبة بين استخدام إلى  توصلت ةتلئج الدراسة

 ،التكلفة ،ودة، المرنةةبللج الموارد)مقلسةمدخل عملى  استراتيجية التصنيع المعتادة

 الدراسة. لتحقيق ميزة تنلفسية في الشركلت محالتسليم في الموعمد المحدد( نبين 

تأثير القدرات التنلفسية  عملىالتعرف  Ho et al (2016)  حلنلت دراسة كال 

المللي، نالغير  داء)الأ عمال الأ أداءعملىللتصنيع )السعر، الجودة، التسليم، الابتكلر( 

من الشركلت الصنلعمية صغيرة نمتوسطة  145عمدد  عملىمللي(، أجريت الدراسة 

ان القدرات التنلفسية للتصنيع لا إلى  ، نتوصلت ةتلئج الدراسةلدنلةملليزي الحجم في

المللي في الشركلت محل الدراسة، في حين تؤثر تلك  داءالأ عملىتؤثر تأثير مرضيل 

 في ةفس الشركلت. يالغير ملل داءالأ عملىالقدرات 

محلنلة اختبلر تأثير بعض عملى   Mukerji et al(2010)كال قلمت دراسة 

التجلري  في  داءالأعملى  الجودة، نالمرنةة ،الأنلويلت التصنيعية، المتاثلة في التكلفة
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شركة  238كندا نأجريت الدراسة عملى عمينة من الشركلت الصنلعمية نالبللغ عمددهل 

 داءالأعملى  نجود تأثير ايجلبي  لبعد التكلفةإلى  نتوصلت ةتلئج الدراسةصنلعمية، 

نلم تظهر النتلئج نجود تأثير ،التجلري داءالأعملى  التجلري نعملاقة سلبية لبعد المرنةة

التجلري  في الشركلت محل الدراسة، نفسرت الدراسة ذلك  داءالأعملى  لبعد الجودة

محلنلة تخفيض عملى  كلةت مدفوعمة بللتركيز بلن الشركلت الصنلعمية محل الدراسة،

 .تكلفة التصنيع بدرجة اكبر من الاهتالم بتحقيق بعدي المرنةة نالجودة

تأثير استراتيجية عملى  التعرفإلى  (2013ناخرنن ) خير كال هدفت دراسة 

المؤسسي،  داءالأعملى  التصنيع )الجودة، التكلفة، المرنةة، التسليم في الموعمد المحدد(

 داءفي تعديل تأثير استراتيجية التصنيع الأ عمال دنر استراتيجية الأعملى  نأيضل التعرف

نأجريت  -المؤسسي  لدي الشركلت الصنلعمية  العلملة في مدينة الملك عمبد الله الثلةي 

مديرا في الشركلت محل 186الدراسة عملى عمينة من مدير إدارة الاةتلج نالبللغ عمددهم 

نجود اثر إلى  توصلت ةتلئج الدراسةنبلستخدام أسلوب قلئاة الاستقصلء ن، الدراسة

 داءالأعملى  المرنةة،التسليم ،التصنيع من جلةب الجودةمبلشر لاستراتيجية 

)التاليز، قيلدة التكلفة( لهل دنر في تعديل تأثير  عمال كال اةلستراتيجية الأ،المؤسسي

 المؤسسي. داءالأعملى  استراتيجية التصنيع

عملى  تعرفللفقد هدفت  Amoako-Gyampah, & Acquaah (2008) دراسةأمل 

 أداءمستوي عملى  نتأثير ذلك ،العلاقة بين استراتيجية التصنيع نالاستراتيجية التنلفسية

شركة صنلعمية كبيرة نمتوسطة  250نقد أجريت الدراسة عملى عمينة من ،المنظاة

تحليل ةتلئج أسلوب قلئاة الاستقصلء ن نبلستخدامن غلةل دنلة الحجم  عململة في 

التاليز(عملي  –الدراسة اتضح نجود تأثير للاستراتيجية التنلفسية)قيلدة التكلفة 

في الشركلت محل الدراسة، نأيضل نجود تأثير للاستراتيجية  ةالأنلويلت التصنيعي
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د تأثير كال توصلت النتلئج لعدم نجو ،في الشركلت محل الدراسة داءالأعملى  ةالتصنيعي

نلكن يوجد تأثير غير مبلشر للاستراتيجية  ،داءالأعملى  مبلشر للاستراتيجية التنلفسية

أن  من خلا  بعد كاتغير نسيط في ظل نجود استراتيجية التصنيع داءالأعملى  التنلفسية

 مكون الجودة.

العلاقة بين الابعلد عملى  محلنلة التعرفAng el al (2015)  كال استهدفت دراسة 

 داءالأ عملى  التنلفسي، نتأثير التكلمل الوظيفي داءستراتيجية التصنيع نالأالتنلفسية لا

التنلفسي نأجريت دراسة  مقلرةة بين مجاوعمتين من المصلةع الانلي تعال في عمدد من 

نالثلةية  ،نألملةيل ،الولايلت المتحدة،المتقدمة صنلعميل مثل اليلبلنأن  البلدان المتايزة

إلى  نتوصلت الدراسة،تعال في عمدد من البلدان النلشئة صنلعميل مثل البرازيل نالصين

التنلفسي في البلدان النلشئة صنلعميل  داءالأعملى  أهاية التكلمل الوظيفي نتأثيره إيجلبيل

 نسلبيل في البلدان المتقدمة صنلعميل. 

عملى  فحلنلت التعرف González‐Benito & Suárez‐González (2010)دراسة أمل 

لقدرات التصنيعية في تفسير العلاقة بين الاستراتيجيلت العلمة ادنر الأنلويلت ن

من الشركلت شركة 142عملى  المنظاة، نأجريت الدراسة أداءللتنلفس لبورتر ن

توصلت ةتلئج نبلستخدام أسلوب قلئاة الاستقصلء ،سبلةيلالصنلعمية العلملة في إ

من خلا  الأنلويلت  داءتأثير إيجلبي للاستراتيجية التنلفسية عملى الأنجود إلى  الدراسة

ن الشركلت كال أنضحت النتلئج أ ،لقدرات التصنيعية في الشركلت محل الدراسةان

مكون المرنةة كأحد الأنلويلت أن  بعدعملى  التي تستخدم استراتيجية التاليز تعتاد

ان الشركلت التي تستخدم استراتيجية قيلدة  في حين ،التصنيعية في تحقيق الميزة التنلفسية

مكون التكلفة كأحد الأنلويلت التصنيعية التنلفسية الداعماة أن  بعدعملى  التكلفة تعتاد

 لميزة التكلفة الأقل.
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 عمال ختبلر تأثير الاستراتيجية الألا Oltra & Flor (2010)في حين قلمت دراسة 

نأجريت الدراسة عملى عمينة من ،المنظاة ءأداعملى العلاقة بين استراتيجية العاليلت ن

 76الشركلت الصنلعمية العلملة في مجل  صنلعمة السيراميك في اسبلةيل نالبللغ عمددهل 

عملى  عمال نجود تأثير نسيط لاستراتيجية الأإلى  شركة، نتوصلت ةتلئج الدراسة

ننجود تأثير ايجلبي لكل من  ،المنظاة أداءالعلاقة بين استراتيجية العاليلت ن

نتأثير  ،ستراتيجية الدفلعميةالافي المنظالت التي تتبني  داءالأعملى  الجودة،التكلفة

كذلك عمدم نجود ن في تلك المنظالت، داءالأعملى  نالتسلم ،عمكسي لبعدي المرنةة

تيجية في المنظالت التي تتبني استرا ةالمنظا أداءعملى  تأثير مبلشر  لاستراتيجية العاليلت

 المنقب.أن  المحلل

ثر امحلنلة التعرف عملى  Raymond & Croteau (2009)كال استهدفت دراسة 

عملى الربحية نالإةتلجية، نأجريت  عمال بين استراتيجية التصنيع ناستراتيجية الأالموائاة

شركة متوسطة الحجم في كندا، نتوصلت ةتلئج  150الدراسة عملى عمينية من 

تأثير لاستراتيجية التصنيع نالاستراتيجية الدفلعمية عملى الإةتلجية،  الدراسةنجود

المنقب عملى أن  اة بين استراتيجية التصنيع ناستراتيجية المحللوائننجود تأثير ايجلبي للا

 الربحية في الشركلت محل الدراسة.

 بينالموائاةثراعملى  فحلنلت التعرف Devaraj et al (2004)دراسة أمل 

الاستراتيجيلت العلمة للتصنيع نالاهداف التشغيلية) كفلءة التكلفة، الجودة، المرنةة، 

شركة من  43عملى  المصنع، نأجريت الدراسة أداءمستوي عملى  التسليم، الابتكلر( 

الشركلت الصنلعمية العلملة في عمدة دن  )أمريكل، الملةيل، إيطللية، اليلبلن( نتوصلت 

 ، للاؤامة بين استراتيجية التصنيع نالاهداف التشغيليةةتلئج الدراسةنجود تأثير
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في الشركلت التي تتبع استراتيجية  داءننجود تأثير اكبر لاستراتيجية التصنيع الأ

 التاليز، عمنه الشركلت التي تتبع استراتيجية قيلدة التكلفة.

 إحدىالتكلمل بين تأثير  اختبلر( 2004)عمطية في حين استهدفت دراسة 

 والاستراتيجية التنلفسيةعملىالاستراتيجيلت الوظيفية نالمتاثلة في استراتيجية التصنيع

لتللعلملة في مجل  الادنية في شركمنللعمدد  عملىأجريت الدراسة المنظاة  أداءمستوي 

 عملىللاستراتيجية التنلفسية نجود تأثير إيجلبي إلى  الدراسة مصر،نتوصلت ةتلئج

لعدم نجود تأثير للتكلمل بين الاستراتيجية  لدراسة، بللإضلفةافي الشركلت محل  داءالأ

 المنظاة. أداءمستوي  ناستراتيجية التصنيععلىالتنلفسية 

تنلفسية الالاستراتيجية نمن مراجعة الدراسلت السلبقة التي تنلنلت العلاقة بين 

 ياكن للبلحث أن يستخلص مل يلي:ناستراتيجية التصنيع

الاستراتيجية التنلفسية نجود تبلين في ةتلئج الدراسلت السلبقة فيال يتعلق بتأثير 

حيث المنظاة من ةلحية اخري  أداءنعملي  ، مكوةلت استراتيجية التصنيعان ةلحيةعملى 

عمدم إلى  ,Ward & Duray,2000 ;2004)عمطية(أشلرت بعض الدراسلت مثل دراسة 

في حين توصلت بعض  ،ةالمنظا أداءعملى  عمال نجود تأثير مبلشر  لاستراتيجية الأ

مكوةلت استراتيجية عملى ستراتيجية التنلفسية لالالدراسلت الأخرى إلى نجود تأثير 

 ,Amoako-Gyampah, & Acquaah, 2008; Raymond & Croteau) :اثل دراسلتالتصنيع

2009; González‐Benito & Suárez‐González,2010;Mukerji et al, 2010)  نفي المقلبل

لقدرات التنلفسية لنجود تأثير فيتتبلينالدراسلت السلبقة ةتلئج الغللبية العظاى من 

  دراسة :ثل دراسلتعماللمالأ أداءعملى  للتصنيع )السعر، الجودة، التسليم، الابتكلر(

Ho & Ramayah, 2016; González‐Benito & Suárez‐González, 2010; Ward & Duray. 

2000). 
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 الدراسة التطبيقية .4

 نموذج الدراسة . 1. 4
 نهي:متغيرات  ثلاثةنتأسيسلً عملى مل سبق يتكون الناوذج المقترح للبحث من 

المتغيرات المستقلة: نتتاثل في متغيرات الاستراتيجية التنلفسية نهي: قيلدة  -1

 .التكلفة، التاليز

 .عمال الأ أداءالمتغيرات التلبعة: نتتاثل في  -2

 نتتاثل في انلويلت استراتيجية التصنيع.المتغيرات الوسيطة:  -3

 ( الناوذج المقترح للبحث1ل رقم )نيوضح الشك
 

 استراتيجية التصنيع الاستراتيجية التنافسية

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 (: الناوذج المقترح للدراسة1شكل رقم )
 

 التمايز

 قيادة 

 التكلفة

 التكلفة

 الجودة

 المرونة

 التسليم

 أداء الأعمال
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 البحث:أداة  . 2. 4
مع تدعمياهل بإجراء  الاستبيلنأسلوب قلئاة  استخداماعمتاد البلحث عملى 

 المقلبلات الشخصية عمند تسليم القوائم في الشركلت محل الدراسة، نلقد تم 

 ( فقرة. نلقد 33إلى ثلاثة أجزاء رئيسية تحتوي عملى ) الاستبيلنتقسيم قلئاة 

  استراتيجية التصنيع نهي: الجودة مكوةلتاستهدف الجزء الأن  من القلئاة قيلس 

 عملى  (، نقد تم الاعمتالد في قيلس متغير الجودة4– 1في الفقرات ) متضانة

( نقد تم 9 – 7التكلفة متضانة في الفقرات )بعد أمل (Ward & Duray,2000)   دراسة  

في  التسليم متضانة،(Flynn et al. (1995,)دراسة عملى  الاعمتالد في قيلس متغير التكلفة

 دراسةعملى  (، نقد تم الاعمتالد في قيلس متغير التسليم11 – 10الفقرات )

 Flynn et al. (1995,)) ( نقد تم 16 – 12ناخير بعد المرنةة متضانة في  الفقرات ،)

 .González‐Benito & Suárez‐González (2010)الاعمتالد في قيلسه عملى دراسة 

قيلدة التكلفة  التنلفسية نهيالاستراتيجية إلى قيلس  الثلةيالجزء نيهدف 

( نقد تم الاعمتالد في 28 – 23ناستراتيجية التاليز الفقرات )( 22 – 17الفقرات )

 & González‐Benitoدراسة  التنلفسية عملىقيلس متغيرات مكوةلت الاستراتيجية 

Suárez‐González (2010). 

نقد تم  (33 – 23)الفقرات  نهي عمال الأ أداءإلى قيلس  الثللثالجزء يهدف 

‐González‐Benito & Suárezعلى دراسة عماللالأ أداءالاعمتالد في قيلس متغيرات 

)2010González (  نقد استخدم البلحث في جميع الأسئلة مقيلس ليكرت المكون من

( إلى موافق تململً، 5)ن ( إلى غير موافق عملى الإطلاق،1خمس ةقلط، حيث يشير )

 سلق الأسئلة نمن ثم سهولة إجلبة المشلركين عمليهل.نذلك لضالن إت
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 :الدراسةمجتاع وعمينة  . 3. 4
 العلملة في قطلع الصنلعملت الغذائيةفي الشركلت الصنلعمية  يتاثل مجتاع الدراسة

. نقد اعمتاد البلحث عملى أسلوب شركة 203نالبللغ عمددهل  ةالإسكندري ةداخل محلفظ

 الشركلت الصنلعمية الماثلة لمجتاع الدراسة.تلك العينة العشوائية البسيطة لمجاوعمة من 

 أن القطلعإلى  نيرجع اختيلر البلحث للقطلع الصنلعملت الغذائية محلًا للبحث الحللي

% من النلتج الصنلعمي، كال ان الشركلت الغذائية التلبعة للقطلع 11يستحوذ عملى ةسبة 

 250حوالي  ذائيةالغ% من الصنلعمة، أن حجم استثالر الصنلعملت 56تحتل  الرسمي

% من العاللة الموجودة في القطلع الصنلعمي، في 25مليلر جنيه، نتسلهم في تشغيل 

حين أن ةسبة التصدير تبلغ ربع في المئة فقط، نتعتبر هذه ةسبة "ضئيلة لذلك فلن مفهوم 

الاستراتيجية التنلفسية جلءت لتتعلمل مع العاليلت نالأةشطة التصنيعية المختلفة داخل 

نالتي يمكن أن تتبنلهل القيلدات الصنلعمية في سعيهل لتطوير  الغذائيةت الصنلعملت شركل

نمواجهة التحديلت البيئية المختلفة  داءندعمم قدرتهل التنلفسية لرفع كفلءة الأ داءالأ

كضرنرة للبقلء نالاستارار في هذا القطلع )غرفة الصنلعملت الغذائية بلتحلد الصنلعملت 

 المصرية(

التللية )إدريس،  (1رقم ) حجم عمينة الدراسة بلستخدام المعلدلةنتم تحديد 

2007:) 

  ÷ (1) 

nحجم العينة = 

Nحجم المجتاع= 

Z=1.96- - - - - - -  α= 5%عمند مستوى معنوية  Zقياة  >-

S  = 0.50= الانحراف المعيلري في العينة 
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e 5الخطأ المساوح به= = ةسبة% 

Q= 0.50=ةسبة العينة من المجتاع 

 شركة 203حيث ان حجم المجتاع المشلركين في الدراسة = 

نتمثلت نحدة المعلينة في شركة، 135نبتطبيق المعلدلة نجد ان حجم العينة 

، نلقد قلم البلحث بتوزيع الشركلت محل الدراسة نالعاليلتفيمديري إدارة الإةتلج 

قلئاة بسبب عمدم  39قلئاة نتم استبعلد عمدد  178استقصلء نتم استرداد  قلئاة 200

قلئاة نذلك  139اكتاللهل، نبذلك يكون عمدد القوائم الصللحة للتحليل الإحصلئي 

 %.78بنسبة ردند بلغت 

 :المعالجة الاحصائية . 4. 4
، قلم البلحث بلستخدام مجاوعمة من spss.2)2 (بللاستعلةة بللبرةلمج الاحصلئي

الأسلليب الإحصلئية نذلك لتحليل البيلةلت التي تم جمعهل من إجلبلت افراد عمينة 

 الدراسة نتتاثل تلك الأسلليب فيال يلي:

الوصفي مثل الوسط الحسلبي، نالانحراف المعيلري  الإحصلءأسلليب  بعض

 .الدراسةنذلك بغرض توصيف متغيرات 

لتحديد الاتسلق الداخلي  (Cronbach’s alpha)اختبلر كرنةبلخ الفل  -1

الصدق التطلبقي لمقلييس الدراسة أمل الاستقصلء، لمقلييس متغيرات الدراسة في قلئاة 

 فتم الاعمتالد عملى التحليل العلملي نذلك لإيجلد متوسط التبلين المفسر.

: نهو أسلوب إحصلئي (SEM)المعلدلات الهيكلية  ةأسلوب نمذج -2

المقترحة نقد تم استخدامه لاختبلر الناوذج يستخدم لاختبلر مدى صحة النالذج 

المقترح للدراسة للتعرف عملى مدى تمثيل بيلةلت الدراسة اتي تم جمعهل للناوذج 

 LISERAL8.8المقترح، نذلك بلستخدام البرةلمج الاحصلئي المعرنف بلسم 
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 متغيرات الدراسة: وثبات مقايس صدقاختبار  . 1. 2
 اختبار صدق المقاييس: . 1. 4. 4

صدق المقلييس المستخدمة في قيلس المفلهيم النظرية الخلصة  درجةتم تحديد 

جميع ان  نهي الآتي: (Hair et al, 2010)بللدراسة استنلدا إلى المعليير التي اقترحهل 

عملى أي عململ ينبغي أن تكون معنوية نتزيد عمن  (Factor loading)معلملات التحايل 

 (.0.5لعلمل ينبغي أن يتجلنز )عمن طريق ا (AVE)متوسط التبلين المفسر ، (0.60)

( نجد أن جميع معلملات التحايل عملى العوامل تزيد عمن 1بللنظر إلى الجدن  )

( أن قيم 1، يوضح الجدن  )0.001.( نتتاتع بمستوى معنوي مرتفع عمند ألفل = 60)

نأيضلً يظهر الجدن  أن متوسط  0.782إلى  0.607معلملات التحايل تترانح من 

تزيد جميع القيم الخلصة  (AVE) (Average Variance Extracted) التبلين المفسر

استراتيجية تقريبلً نهي المنلظرة لمتغير  50.252حيث بلغت أدةى قياة  0.5بللمتغيرات عمن 

نتُعد  التسليم تقريبلً نهي المنلظرة لمتغير 72.253نفي المقلبل بلغت أكبر قياة  ،التاليز

( ان كلفة 1نحيث يتضح من جدن ) 0.5حيث تتجلنز أمل تلك القيم ملائاة تم

 .التقلربية الدراسة بللصدق أداءالشرنط متحققة لذلك تتصف مقليس 

نبنلء عملى مل سبق، يتبين أن الشرنط الثلاثة الخلصة بفحص الصدق التطلبقي 

مستوفلة مع مراعملة ملاحظة أةه   تم حذف بعض الأسئلة الفرعمية التي لم يكن لهل ثبلت 

، 4،9،5، نبعد حذفهل ارتفع قياة معلمل ألفل نهي الآتي: العبلرة رقم )قوي

نفيال يخص فحص الصدق التاليزي فهو يهدف إلى تقييم ( 33،24،22،16،15

 (Items)نقيلسه بواسطة "العنلصر"  (Construct)مدى إختلاف )تمليز( كل مفهوم 

نللتحقق  (Bagozzi, Yi, and Philip, 1991)الخلصة به عمن بقية المفلهيم الأخرى نقيلسهل 

من نجود الصدق التاليزي للاقلييس المستخدمة لقيلس متغيرات الدراسة، ينبغي أن 



 224 أحمد محمد عمبدالعا  رشوان

أقل من الجذر  (Constructs)تكون قياة معلمل الارتبلط بين أي إثنين من المتغيرات 

 .(Hair et al, 2010)التربيعي لمتوسط التبلين المفسر بواسطة المقلييس الخلصة بللمتغير 

( نجد أن جميع معلملات الارتبلط بين أي إثنين من 1نبللنظر إلى الجدن  التللي رقم )

 المتغيراتلقل من الجذر التربيعي لمتوسط التبلين المفسر.

 

 .معاملات الارتباط بين المتغيراتوالصدق التاايزي .(1جدو  رقم )

قيادة  المرونة التسليم التكلفة الجودة المتغير
 التكلفة

 أداء التاايز
 عماا الأ

       0.793 الجودة
429. التكلفة ** 0.750      
520. التسليم ** .507 ** 0.750     
459. المرونة ** .475 ** .526 ** 0.767    
قيادة 
446. التكلفة ** .341 ** .303 ** .408 ** 

0.717   

494. التمايز ** .390 ** .418 ** .415 ** .641 ** 0.790  

 أداء
395. عمما الأ ** .465 ** .543 ** .426 ** .389 ** 

.466 ** 0.737 

 .**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed( 
 

يتضح من الجدن  أن معلملات الارتبلط بين كل متغيرين أقل من الجذر 

التربيعي لمتوسط التبلين المفسر كل من ةفس المتغيرين نهذا يد  عملى نجود صدق 

 تمليزي.

 اختبار ثبات المقاييس: . 2. 4. 4

ان قيم معلمل الفل لمقلييس إلى  (2نتشير البيلةلت الواردة في الجدن  رقم )

نهي اعملى من الحد الأدةى للقبو  نهو  0.782، 0.616لمتغيرات الدراسة تترانح بين 
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تمتع مقليس متغيرات الدراسة بدرجة من الثبلت نذلك طللمل ان إلى  نهذا يشير. 0.60

 . 0.60ثبلت أكبر من معلملات ال

 .درجة ثبات وصدق المقاييس المستخدمة في قياس المتغيرات .(2جدو  رقم )

 العبارات متغير
معامل 
 التحايل

(FL) 

متوسط التباين 
 المستخرج

AVE% 

معامل قياة 
 (α) ألفا

 0.703 62.818 0.800 تحسين درجة المطابقة للمواصفا .-1 (Q)الجودة 
 0.798 الرقابة الاحصائيةاستخدام أساليب -2
تطــــــــوير عممليــــــــا  جديــــــــدة لإنتــــــــاج منتجــــــــا  -3

 جديدة
0.799 

ـــــا  جديـــــدة لتحســـــين المنتجـــــا  -4 تطـــــوير عمملي
 الحالية

0.570  
 )حذف(

  0.480 الآلا .تخفيض زمن الاعمداد لتشغيل -5
 )حذف(

 0.607 56.111 0.784 تخفيض حجم المخزون-6 (C)التكلفة 
 0.731 زيادة معد  استخدام الطاقة. – 7
 0.730 تخفيض تكاليف الانتاج.-8
 0.619  زيادة إنتاجية العما .-9

 )حذف(
 0.616 72.253 0.85 التسليم السريع للمنتجا .-10 (D)التسليم 

 0.85 التسليم في الموعمد المحدد-11
 0.653 58.832 0.758 تخفيض زمن دورة الانتاج.-12 (F)المرونة 

زيادة القــــدرة عملــــى اجــــراء تغــــيرا  ســــريعة في -13
 التصميم. 

0.852 

زيادة القــــــدرة عملــــــى اجــــــراء تعــــــديل ســــــريع في -14
 مستوي الطاقة.

0.682 

زيادة القدرة عملى اجراء تعديل سريع في مزيج -15
 المنتج.

0.612 
 )حذف(

 0.502زيادة القــــــــــدرة عملــــــــــى تقــــــــــد  كبــــــــــير مــــــــــن  --16
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 العبارات متغير
معامل 
 التحايل

(FL) 

متوسط التباين 
 المستخرج

AVE% 

معامل قياة 
 (α) ألفا

 )حذف( المنتج. الخصائص في
استراتيجية قيادة 

 التكلفة
CLS 

ـــــــاج بشـــــــكل -17 تخفـــــــض الشـــــــركة تكـــــــاليف الإنت
 مستمر.

0.806 51.359 0.782 

تحصــــــــل الشــــــــركة عملــــــــى مواردهــــــــا بتكــــــــاليف -18
 مناسبة.

0.715 

 0.651 تنتج الشركة كميا  كبيرة في كل دورة.-19
 0.718 تزداد إنتاجية العامل مع الوقت.-20
تجمـــع الشـــركة طلبيـــا  كـــل صـــنف لإنتاج ـــا -21
 معا.

0.678 

مبيعــــــــــا  الشــــــــــركة تســــــــــاعمد عملــــــــــى خفــــــــــض -22
 التكاليف

0.643 
 )حذف(

استراتيجية 
 DS التمايز

 0.774 50.252 0.635 تقدم الشركة منتجاتها بالجودة المطلوبة.-23
تقوم إدارة البحوث والتطوير بتطوير منتجـا  -24

 جديدة.
0.628 
 )حذف(

 0.831 تقدم الشركة منتجا  متميزة.-25
 0.710 تمتلك الشركة عملاقا  مميزة مع عمملائ ا.-26
 0.630 تتمتع الشركة بسمعة جيدة.-27
ـــــك الشـــــركة كـــــوارد بشـــــرية ذا  كفـــــاءا  -28 تمتل

 عمالية.
0.740 

 عمما الأ أداء

BP 29- 0.710 54.251 0.766 تحسين الصورة الذهنية للمنممة 

 0.711 زيادة كفاءة العمليا  / الإنتاج.-30

 0.748 زيادة الحصة السوقية.-31

 0.655 زيادة معد  العائد عملى الاستثمار.-32

 0.519 حق الملكية.عملى  زيادة معد العائد-33
 )حذف(
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 توصيف مفردات الدراسة: . 3. 4. 4
تم في هذا الجزء القيلم بمقلبلات شخصية مع المستقصي منهم من مديري    

محل الدراسة. بللإضلفة إلى قيلم المستقصي منهم بملء  بللشركلتالإةتلج نالعاليلت 

بأةواع استراتيجية قلئاة الاستقصلء، نقد تم التركيز عملى بعض العوامل الخلصة 

. نيوضح عمال الأ أداءنتأثير ذلك عملى  التنلفس في عملاقتهل بلستراتيجية التصنيع

نالانحراف المعيلري لكلًا  العوامل، نكذلك المتوسطأن  ( هذه الأبعلد3الجدن  رقم )

 .منهال

 

 .توصيف متغيراتوأبعاد الدراسة .(3جدو  رقم )
 الانحراف المعياري الوسط الحسابي البعد / المتغير

 0.83 3.53 استراتيجية التصنيع

 0.86 3.29 الجودة

 0.75 3.57 التكلفة

 0.92 3.69 التسليم

 0.77 3.54 المرونة

 0.73 3.52 الاستراتيجية التنافسية
 0.73 3.51 قيادة التكلفة

 0.73 3.61 التمايز
 0.70 3.70 عمما الأ أداء

 

تقلرب متوسطلت المفلهيم المتعلقة يتضح لنل (3جدن  رقم ) نمن ةتلئج

ترانحت قيم تلك المتوسطلت الخلصة بهذه المفلهيم  بللمتغيرات موضع الدراسة، حيث

كال بلغ  ،3.53استراتيجية التصنيع  كال بلغ متوسط متغير‘(3.69)ن (3.29مل بين )

في ،3.7 عمال الأأداء، ناخير بلغ متوسط متغير 3.5متوسط متغيرالاستراتيجية التنلفسية
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بعد ن،احتل بعد التسليم كأحد ابعلد متغير استراتيجية التصنيع اعملي متوسط حين

تفسير ذلك بلةه ةظرا للانلفسة الشديدة التي تواجههل نيمكن الجودة اقل متوسط 

أن  تظهر أهاية ضرنرة توفير السلع ،الشركلت العلملة في مجل  الصنلعملت الغذائية

تقلربت أيضل كالنقد ،الحصة السوقية لهلالمنتجلت في الوقت المحدد للاحلفظة عملى 

اتوسط فقد بلغ الانحرافلت المعيلرية للافلهيم المتعلقة بللمتغيرات موضع الدراسة،

، .73الاستراتيجية التنلفسية لمتغير  ،83.استراتيجية التصنيع تغيرلم الانحرافللمعيلري

هذه بأبعلد  لوحظ ان قيم الانحرافلت المعيلرية الخلصة  ، كال70.عمال الأ أداءنمتغير 

 ال يشيرعماللمالأ أداء( لمتغير 0.70) ،لبعد التسليم( 0.92)المفلهيم قد ترانحت مل بين 

اختلاف في اراء الافراد المشلركين في الدراسة حو  تلك المفلهيم كلن محدندا ان إلى 

 في قطلع الصنلعملت الغذائية العلملة في محلفظة الإسكندرية. بشكل ةسبي

 تحليل الناوذج الهيكلي: . 4. 4. 4

بلستخدام اختبلر  (Overall Goodness of Fit)تم تأسيس جودة التوفيق العلمة 

، نيقيم الاختبلر مدى ملائاة الناوذج المفترض من حيث (Chi – Square)"مربع كلي" 

في البيلةلت.نةظراً لميل اختبلر  (Covariance)نالتغليرات قدرته عملى تفسير التبلينلت 

"مربع كلي" إلى أن يكون حسلسلً لحجم العينة، تم تبني مؤشرات ملائاة أخرى مثل 

NFI, CFI, GFI ( ةتلئج 2جنبلً إلى جنب مع اختبلر "مربع كلي". نيوضح الشكل رقم )

( ةتلئج تحليل 3جدن  رقم )الانحدار( نكال يوضح  معلملاتنموذج الدراسة المقترح )

(: قيم معلملات المسلر لناوذج الدراسة، ناخيرا 4، الجدن  )الناوذج الهيكلي

( معلملات تحايل المتغيرات المستقلة نالوسيطة التي تظهر 6نيوضح جدن  رقم )

 .الاهاية النسبية لعنلصرهل
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 (: نتائج تحليل نموذج الدراسة المقترح2الشكل رقم )

 

 .مؤشرات جودة توافق الناوذجملخص نتائج  .(3جدو  رقم )

 الدرجات المثلي المقياس
القيم المتحصل عمليها 

 من الناوذج المقترح

كلما اقتربت من الواحد الصحيح كلماكان  (CFI)مؤشر التوافق المقارن
 0.97 هناك تطابق بين البيانا  ونموذج الدراسة

 مؤشر جودة التوافق
(GFI) 

كلما اقتربت من الواحد الصحيح كلماكان 
 0.92 هناك تطابق بين البيانا  ونموذج الدراسة

 (NFI)مؤشر التوافق المعياري 
كلما اقتربت من الواحد الصحيح كلماكان 

 0.94 هناك تطابق بين البيانا  ونموذج الدراسة

مؤشر الجذر التربيعي لمتوسط 
 ((RMSEAمربع خطا التقدير 

ف ذا  0.08إلى  0.05القيمة اقل من إذا كانت 
يعبر التطابق بين البيانا  ونموذج الدراسة بدرجة  

 كبيرة
0.064 

 (RMR)الجذر التربيعي للبواقي 
ف ذا  0.08إلى  0.05إذا كانت القيمة اقل من 

يعبر التطابق بين البيانا  ونموذج الدراسة بدرجة  
 كبيرة

0.045 

كلما كان هناك  3كلما كانت القيمة اقل من  2كا
 تطابق بين البيانا  ونموذج الدراسة بدرجة كبيرة

1.57 
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( الخلصة بنتلئج تحليل الناوذج البنلئي ان جميع 3يتضح من ةتلئج جدن  رقم )

الناوذج تعد مقبولة نهذا يعكس ضرنرة قبو  الناوذج عملى  مؤشرات قيم الحكم

 .البنلئي

 

 .قيم معاملات المسار لناوذج الدراسة .(4)رقم جدو  
 قبو 

م أ
 رفض

قياة احصائية 
 )ت(

معامل 
 المسار

رقم 
 المسارات الفرض

1ف 0.70 6.07 قبو   التنافس--- < التصنيع 

المسارا  
 المختبرة

2ف 0.57 3.4 قبو  عمما الأ أداء<   --- التصنيع   

3ف 0.30 2 قبو   
عمما الأ أداء<  التنافسية--- 

 الأثر المباشر

 قبو 
5.42 0.70 

4ف  

 

عمما الأ أداء<  التنافسية--- 
الإجماليالاثر   

عمما الأ أداء< 0.40 3.4  التنافسية--- 
 الاثر غير المباشر

 0.001***مستوى معنوية أقل من   
 

 .معاملات تحايل المتغيرات المستقلة والوسيطة التي تظهر الاهمية النسبية لعناصرها .(5)رقم جدو  

احصائية تقياة   الاستراتيجية الاستراتيجية الفرعمية معامل التحايل  
 التنافس قيادة التكلفة 0.53 8.87
 التمايز 0.63 10.69
 التكلفة 0.50 7.36

 الجودة 0.58 5.42 التصنيع
 المرونة 0.53 6.85
 التسليم 0.70 7.36
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 مناقشة وتفسير نتائج اختبار فروض الدراسة: .5
يوجد تأثير ايجلبي ذن دلالة إحصلئية بين الاستراتيجية التنلفسية الفرض الأن : 

( 4يتبين من النتلئج الواردة في جدن  ) ناستراتيجية التصنيع في الشركلت محل الدراسة.

 موجبةعملاقة  نهي 6.07، نقياة ت = 0.70أن قياة معلمل المسلر بين المتغيرين بلغت 

الفرض الأن  بوجود قبو  نهذا مل يفسر  0.001نمعنوية عمند مستوى معنوية أقل من 

 في الشركلت محل الدراسة.استراتيجية التصنيع عملى الاستراتيجية التنلفسية تأثير لمتغير 

 ,Ho & Ramayah)بعض الدراسلت السلبقة في هذا المجل ةتلئج نتتفق تلك النتيجة مع 

2016; Oltra & Flor,2010;Amoako-Gyampah, & Acquaah, 2008; Ward & Duray, 

نيمكن تفسير ذلك بلن اهتالم الشركلت بمكوةلت نعماليلت استراتيجية التصنيع 2000(

تركيز المنظاة عملى استخدام مواردهل المتفردة نالمتايزة عمن غيرهل من إلى  سوف يودي

 المنلفسين في تحقيق ميزة تنلفسية مستدامة.

ة بين استراتيجية التصنيع يوجد تأثير ايجلبي ذن دلالة إحصلئيالفرض الثلةي: 

( أن 4يتبين من النتلئج الواردة في جدن  )في الشركلت محل الدراسة. عمال الأ أداءن

نهي عملاقة موجبة 3.04، نقياة ت =0.57قياة معلمل المسلر بين المتغيرين بلغت 

نهذا مل يفسر قبو  الفرض الثلةي بوجود  0.001نمعنوية عمند مستوى معنوية أقل من 

نهومل ،في الشركلت محل الدراسة عمال الأ أداءالتصنيع عملىاستراتيجية تأثير لمتغير 

Devaraj et al Badri et al,2000  ; ;(Oltra & Flor,2010 ,الدراسلتاكدته ةتلئج العديد من 

2004 ; Demeter,2003)  نيمكن تفسير ذلك بلن ان استراتيجية التصنيع تتضان الوسلئل

نالأدنات التي يمكن من خلالهل لإدارة العاليلت تحقيق الاستراتيجية العلمة للانظاة، 

نالمسلعمدة في بنلء منظاة موجهة بللعايل ممل ينعكس ذلك عملى زيلدة معد  نمو 

 لاستثالر نربحية المنظاة.اعملى  معد  العلئدن المبيعلت،
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يوجد تأثير ايجلبي ذن دلالة إحصلئية بين الاستراتيجية التنلفسية الفرض الثللث: 

( أن 4يتبين من النتلئج الواردة في جدن  ).في الشركلت محل الدراسة عمال الأ أداءن

نهي عملاقة موجبة  2، نقياة ت = 0.30قياة معلمل المسلر بين المتغيرين بلغت 

نهذا مل يفسر قبو  الفرض الثللث  0.001نمعنوية، عمند مستوي معنوية أقل من 

في عماللالأ أداءلمتغير الاستراتيجية التنلفسية عملى ايجلبي ذن دلالة إحصلئية بوجود تأثير 

 & Raymond) نهومل اكدته ةتلئج العديد من الدراسلت،الشركلت محل الدراسة

2010)   ,González‐Benito & Suárez‐González Croteau ,2009 ;  نيمكن تفسير ذلك بلن

تحقيق الميزة التنلفسية  عملىتشكيل نتنفيذ الاستراتيجية التنلفسية يدعمم قدرة المنظالت 

 في الشركلت محل الدراسة.

من خلا   عمال الأ أداءالأثر الكلي للاستراتيجية التنلفسية عملى الفرض الرابع: 

 أداءلتصنيع سوف يكون أكبر من الأثر المبلشر للاستراتيجية التنلفسية عملى استراتيجية ا

( أن قياة 4يتبين من النتلئج الواردة في جدن  )في الشركلت محل الدراسة. عمال الأ

نهي عملاقة موجبة  5.42، نقياة ت = 0.70معلمل المسلر بين المتغيرين بلغت 

للعلاقة  βان قياة معلمل الانحدار  كال 0.001من عمند مستوي معنوية أقل  نمعنوية،

ظل نجود متغير  في عمال الأ أداءالغير مبلشرة بين الاستراتيجية التنلفسية عملى 

مستوي  عمند 3.40، نقياة ت = 0.40 نسيط بلغتاستراتيجية التصنيع كاتغير 

ية بوجود تأثير لمتغير استراتيج الرابعنهذا مل يفسر قبو  الفرض  0.001معنوية أقل من 

نهومل اكدته ةتلئج ، عمال الأ أداءالتصنيع كاتغير نسيط بين الاستراتيجية التنلفسية ن

 )González‐Benito &  ;, 2008Gyampah, & Acquaah-Amoakoالعديد من الدراسلت

,2010; Raymond & Croteau 2009)Suárez‐González  نيمكن تفسير ذلك بأهاية دنر
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 نتنفيذ الاستراتيجية التنلفسية التي تدعمم قدرة المنظالتاستراتيجية التصنيع في تشكيل 

 تنلفسية في الشركلت محل الدراسة.تحقيق الميزة العملى 

ن استراتيجية التاليز هي ( إ5نكال يتضح من جدن  رقم ) قإضلفة الى مل سب

اعمتالد عمليهل عمن قيلدة التكلفة حيث كلن معلمل الانحدار كثر الاستراتيجية الأ

نهذا يعكس أهاية هذا المتغير في تحقيق نجلح تطبيق  0.63ة التاليز لاستراتيجي

 نمع ذلك فلن كلًا 0.53نلاستراتيجية التكلفة الاستراتيجية التنلفسية داخل المنظاة. 

من الاستراتيجيتين مستخدمتين من قبل الشركلت محل الدراسة نلكن بأهاية ةسبية 

ةه أراسة الاستطلاعمية التي قلم بهل بالدنيمكن للبلحث تفسير ذلك من خلا  مختلفة، 

سلع أن  ةهل منتجلت سهلة المنل أتجلت هذا القطلع ناتصلف معظاهل بلطبيعية من ةظراً

تبني إلى  الكثير من المنظالت أ، تلجبعضلًميسرة تتقلرب أسعلرهل من بعضهل 

عمالاء  استراتيجية التاليز كلستراتيجية تنلفسية لمل لهل من مقوملت تمكنهل من جذب

 ين.يالعالاء الحلل نالمحلفظة عملىجدد 

ن الشركلت محل الدراسة تعتاد عملى يتعلق بلستراتيجية التصنيع نجد أ فيالأمل 

في  يأتيكل من التكلفة نالمرنةة نالجودة نالتسليم، نلكن بأهاية ةسبية مختلفة بحيث 

تمثل البعد الاخير من حيث فهي  التكلفةأمل المقلم الان  التسليم ثم الجودة فللمرنةة ن

، 0.58، 0.70الاهاية نذلك ةظرا الى ان معلملات الانحدار لهذه المتغيرات تمثلت في 

نيمكن للبلحث تفسير ذلك بلةه ةظرا للانلفسة الشديدة التوالي، عملى  0.50، 0.53

التي تواجههل الشركلت العلملة في مجل  الصنلعملت الغذائية سواء تلك التي تتبني 

أن  استراتيجية قيلدة التكلفة، تظهر أهاية ضرنرة توفير السلعأن  اتيجية التاليزاستر

المنتجلت في الوقت المحدد للاحلفظة عملى الحصة السوقية لهل. في حين احتل البعد 

%، نقد 58استراتيجية التصنيع المرتبة الثلةية بمتوسط كأحد مكوةلت الخلص بللجودة
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استراتيجية التصنيع بمتوسط كأحد مكوةلت لص بللمرنةة البعد الخالثللثة احتل المرتبة 

كأحد مكوةلت  %،بينال جلء في المرتبة الأخيرة البعد الخلص بللتكلفة53معلمل تحايل 

 .%50استراتيجية التصنيعباتوسط معلمل تحايل 

 

 توصيات الدراسة .6

مل قدمه البلحث من  نبنلء عملىفي ضوء مل كشفت عمنه ةتلئج الدراسة الحللي، 

تفسير نمنلقشة لنتلئج الدراسة يمكن للبحث الحللي ان يتقدم بنوعمين من التوصيلت 

 نهال: توصيلت تطبيقية، توصيلت لبحوث مستقبلية.

 التوصيات التطبيقية: . 1. 6
اشراك مديري الإةتلج نالعاليلت في صيلغة يوصي البلحث بضرنرة  (أ 

من التكلمل بين الاستراتيجية التنلفسية  الاستراتيجية التنلفسية لتحقيق درجة اعملي

 في كل عماليلت الشركة. داءبمل يضان رفع مستوي الأ ناستراتيجية التصنيع،

يوصي البلحث بضرنرة العال عملى ترسيخ ثقلفة إدارة الوقت نبيلن أهاية  (ب 

مع ابيلن أهاية الالتزام بللزمن المطلوب لإةتلج السلع ناةعكلس له،التخطيط الجيد 

 اة.ظالمنأداءالعالاء، نزمن تسليم المنتج نمن ثم درجة رضلء  عملىذلك 

لجودة الشلملة من خلا  اترسيخ ثقلفة يوصي البلحث بضرنرة العال عملى  (ج 

 متوضيح المزايل نالعوائد التي تعود عمليهم من التركيز عملى فلسفة الجودة حتى يمكنه

 في السوق. متدعميم الصورة الذهنية، نتدعميم القدرة التنلفسية له

ستراتيجية التاليز ايوصي البلحث بضرنرة الاستفلدة من إيجلبيلت تطبيق  (د 

 اةه منحيث  ،داءالأعملى  لمل لهل من تأثير إيجلبيكأحد ابعلد الاستراتيجية التنلفسية 

ستراتيجية ستتاكن المنظاة في ةفس الوقت من تحقيق اهداف هذه الاخلا  اتبلع 
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فان خلا  تطبيق استراتيجية التاليز سوف تتاكن تلك استراتيجية قيلدة التكلفة، 

المنظالت من تخفيض معدلات العيوب في المنتج، نتخفيض تكلفة عماليلتهل، نهذا من 

 شلةه تحقيق اهداف استراتيجي التاليز نقيلدة التكلفة في ةفس الوقت.

 التوصيات لبحوث مستقبلية: . 2. 6

قطلع عملى  اقترحه البلحث اختبلر الناوذج الذي عملىاقتصر الدراسة الحللية  (أ 

يوصي البلحث بعال دراسة مقلرةة  العلملة في مجل  الاغذية لذلك الشركلت الصنلعمية

 من خلا  اختبلر هذا الناوذج في قطلعملت اخري.

قطلع عملم، إلى  يمكن تقسيم الشركلت محل الدراسة حسب نمط ملكيتهل (ب 

أةواع نمشترك، نخلص، للتعرف عملى مل إذا كلن هنلك تأثير لناط الملكية عملى 

 .داءفي عملاقتهل بللأالاستراتيجية التنلفسية 

 بعض المتغيرات الأخرى خلا  ادخل يمكن توسيع ةطلق هذه الدراسة من  (ج 

 ، تطبيقهلالأسواق، ندرجة المنلفسة، نتكلفة العالكللمتغيرات البيئية مثل درجة تغير 

 .عمال الأ أداءعملى مستوي لمعرفة مدي تأثيرتلكللمتغيرات البيئية عملى قطلع الخدملت، 

التكلمل الوظيفي، نالابعلد يمكن اجراء دارسلت اخري تضان تأثير  (د 

 التنلفسي. داءالأ التنلفسية لاستراتيجية التصنيع عملى
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 قائاة الاستقصاء
 بسم الله الرحمن الرحيم

 ..........الزميل العزيز

 السلام عمليكم نرحمة الله نبركلته

خلص بدراسة يعدهل البلحث تحت  الاستقصلءنحيط سيلدتكم عملال بأن هذا 

دراسة لدنر استراتيجية التصنيع عملى فهم العلاقة مل بين الاستراتيجيلت العلمة  عمنوان "

" من أجل  الصنلعمية المصريةشركلت عملىعدد من البللتطبيق عماللالأ أداءنللتنلفس 

يملأ  ية المصريةلشركلت الصنلعملفيعماللالأأداءفهم متعاق لكيفية تحسين إلى  الوصو 

 الإدارةالتسويق،المبيعلت،المخلزن، الإةتلج،  مديري قطلعملتالقلئاة كلا من  هذه

الذي  الإطلرفيال يتعلق بهدف الدراسة نتقييم  استطلاعمأراءهمبهدف  المللية ذلك

 الهدف.اقترحه البلحث لتحقيق هذا 

 الاستقصلءحيث أن اهتالمكم بأسئلة  معه،نيشكر البلحث حسن تعلنةكم 

عملال  ةتلئج،نإجلبلتكم عمليهل تمثل أحد الدعملئم الأسلسية للبحث نمل يسفر عمنه من 

بأن جميع المعلوملت سوف تحظى بللسرية التلمة نسوف تستخدم لأغراض البحث 

 .العلايفقط نذلك كال تقضى أملةة البحث 

 نتقبلوا فلئق الشكر نالاحترام،

 البلحث

 دكتور / احمد محاد عمبد العل  رشوان

 جلمعة الإسكندرية –كلية التجلرة  – عمال رس إدارة الأمد

   0122236469601099966043موبليل: 
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دنر استراتيجية التصنيع عملى فهم " فيال يلي مجاوعمة من العبلرات التي تعكس 

)من فضلك ضع دائرة أملم عمال الأ أداءنالعلاقة مل بين الاستراتيجيلت العلمة للتنلفس 

 التي تعبر عمن درجة تركيز إدارة التصنيع في شركتكم عملى العنلصر الاتية(.الخلةة للعبلرة 

 
 الجودة:( ا

 العبارة
تركيز 

منخفض 
 جدا

تركيز 
 منخفض

تركيز 
 متوسط

تركيز 
مرتفع 
 لحد ما

تركيز 
مرتفع 

 جدا
 5 4 3    2 1 تحسين درجة المطابقة للمواصفا .-1
 5 4 3 2 1 استخدام أساليب الرقابة الاحصائية.-2
 5 4 3 2 1 تطوير عممليا  جديدة لإنتاج منتجا  جديدة.-3
 5 4 3 2 1 تطوير عممليا  جديدة لتحسين المنتجا  الحالية-4
 5 4 3 2 1 تخفيض زمن الاعمداد لتشغيل الآلا .-5
 

 التكلفة: ( ب
 5 4 3 2 1 تخفيض حجم المخزون. -6
 5 4 3 2 1 زيادة معد  استخدام الطاقة. – 7
 5 4 3 2 1 تكاليف الانتاج.تخفيض -8
 5 4 3 2 1 زيادة إنتاجية العما .-9
 
 التسليم:( ج
 5 4 3 2 1 التسليم السريع للمنتجا .-10
 5 4 3 2 1 التسليم في الموعمد المحدد-11
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 المرونة:( د
 5 4 3 2 1 تخفيض زمن دورة الانتاج.-12
 5 4 3 2 1 زيادة القدرة عملى اجراء تغيرا  سريعة في التصميم. -13
 5 4 3 2 1 زيادة القدرة عملى اجراء تعديل سريع في مستوي الطاقة.-14
 5 4 3 2 1 زيادة القدرة عملى اجراء تعديل سريع في مزيج المنتج.-15
 5 4 3 2 1 زيادة القدرة عملى تقد  كبير من الخصائص في المنتج. --16

 

الاستراتيجية التنلفسية للشركة " فيال يلي مجاوعمة من العبلرات التي تعكس 

 )من فضلك ضع دائرة أملم الخلةة للعبلرة التي تعبر عمن نجهة ةظر شركتكم(.
 

 : استراتيجية قيادة التكلفةاولا

 العبارة
غير موافق 

عملى 
 الإطلاق

غير 
 موافق موافق

موافق 
 لحد ما

موافق 
 تماما  

 5 4 3 2 1 الشركة تكاليف الإنتاج بشكل مستمر.تخفض -17
 5 4 3 2 1 تحصل الشركة عملى مواردها بتكاليف مناسبة.-18
 5 4 3 2 1 تنتج الشركة كميا  كبيرة في كل دورة.-19
 5 4 3 2 1 تزداد إنتاجية العامل مع الوقت.-20
 5 4 3 2 1 تجمع الشركة طلبيا  كل صنف لإنتاج ا معا.-21
 5 4 3 2 1 مبيعا  الشركة تساعمد عملى خفض التكاليف-22

 

 : استراتيجية التاايزثانيا
 5 4 3 2 1 تقدم الشركة منتجاتها بالجودة المطلوبة.-23
 5 4 3 2 1 تقوم إدارة البحوث والتطوير بتطوير منتجا  جديدة.-24
 5 4 3 2 1 تقدم الشركة منتجا  متميزة.-25
 5 4 3 2 1 مميزة مع عمملائ ا. تمتلك الشركة عملاقا -26
 5 4 3 2 1 تتمتع الشركة بسمعة جيدة.-27
 5 4 3 2 1 تمتلك الشركة كوارد بشرية ذا  كفاءا  عمالية.-28
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 :عماا الأ أداءمستوى التغير في 
 ةفيال يلي مجاوعمة من العبلرات التي تعكس تأثير الاستراتيجية التصنيعي

)من فضلك ضع دائرة حو  العبلرة  عمال الأ أداءنالاستراتيجية التنلفسية للشركة عملى 

 التي تعكس نجهة ةظركم(:

 
 التي تبنتها المنظاة في: ةإلى أي مدى قادت الاستراتيجية التصنيعي -

 
بدرجة قليلة 

 للغاية
 بدرجة قليلة

بدرجة 
 متوسطة

 بدرجة كبيرة
بدرجة كبيرة 

 جدا
 5 4 3 2 1 تحسين الصورة الذهنية للمنممة -29
 5 4 3 2 1 زيادة كفاءة العمليا  / الإنتاج.-30
 5 4 3 2 1 زيادة الحصة السوقية.-31
ــــــــــــــــى -32 ــــــــــــــــد عمل زيادة معــــــــــــــــد  العائ

 الاستثمار.

1 2 3 4 5 

حـــــــــق عملـــــــــى  زيادة معـــــــــد العائـــــــــد-33
 الملكية.

1 2 3 4 5 
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The Role of Manufacturing Strategy in Interpreting the Relationship Between 

Competitive Strategies and Business Performance 
"An Empirical Study on the Food Industry Sector in Alexandria Governorate" 

 

Ahmed Mohamed Abdel Aal Rashwan 
Faculty of Commerce,Alexandria University,Egypt 

 

 

Abstract.This study aims to identify the role of the manufacturing strategy as an intermediate variable in 

interpreting the relationship between competitive strategy and business performance. This study was 

conducted on a number of industrial organizations working in the food industry sector in Alexandria 

governorate. To achieve study objectives, four hypotheses were developed, A survey Questionnaire 

developed by the researcher to collect the initial data. Based on Cronbach Alfa Index has confirmed the 

reliability of the variables measurements that used. Using the method of CFA, and SEM to test the model and 

study hypotheses.  The study found that: 1- there is a positive impact of the strategy of manufacturing and 

competitive strategy on the performance of business in the industrial organizations under study, 2- The 

strategy of manufacturing as a mediating variable plays a role in interpreting the relationship between 

competitive strategy and business performance.. 

 

Keywords: Manufacturing strategy -Competitive strategy-  Business performance. 
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